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Editorial

sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

in der latzien Ausgahe des Confroller Magazing war sin infandew mit
Heitn Probessor Webar, den ich sefv schitre. Uber oine seiner Aussagen
bin ich gestolpen: Das Schratimengentsd  Manager & Cortrolior sei
sctwir _ribernpbrngen”. Als Traner der Confrolier Alademsa bin ich mm
sChvwer TU Sloppen, da ich mit genaw desem Bild in den wergangensn
Jahren veslen Karogsim e Folle der Cortroller ausgensichng! nghabin-
gen konnde, Auller in den Controfier Seminaran tn ih thlkg am Rahmen
eings Glohal-MEA Programms, sowie in welen Inhouss Projelden

kch mibchie Fnen en paar Argumenta anteeten, von denen ich mpine, s
g Sach geschermalen gut t0r uns Controlier, M Reflsktiensn, wie
aeich im Gesprich mit den Managern — unseren Kungen”

Manges Confioller

Manager beauchen Fach- und Fithnungskompetens. Daneten mimsen se
SI0ES WsseT, W D 0 waek s Bun herausiomm ™ das betrishswart
schaftiche: Erpetinis, e Lirsetoung einer Strategie, die finanzislien Aus-
werkungan, gic. DS Aufbessdnn genay deser informatonen ist Keimkom
patens daf Coninolier und diend ewn Sarwce bir dis Manager, om diese 2y
eniasien und A epinien

Besonders lehrreich sind die schiechien Beispiele

U enen Manager i informisren Ju kbnnen, muss man won deesen
Jotschal™ atwas verstehen. Hal man s Confiolier kene Alnung ... wird
man wahrschesedaeh g wele (1 Zahlen berchien da man ehen selbs!
richt imstande ist. das Richign ausmmahien. Benchisfiut g Jahien-
berge snd deminach off Kennfeschen schiechier Jusarmmierarte

?
oo

Wicetig 15t aleo der Controlier als Bussness Partner, der das Geschaft®
versteft und Algreptany findel. Partnerschafl bedingt emn Gleichgowich,
thas fefiben) kann, wo 2 B. ein frisch susgebideter Controier enem Mana-
QT 2ur Sefte gestelt wind, der senen _Job” schon sen 20 Jatwen machy.

~

Controfier kianen sich dann in de Rolie eines Rechenimachts und Eri-
hngegehition pedringt evieben. Wann Prosesskenningg und verdianta 5o
malepmpedeny bphlen, wird man als Coalroller euch nicht als Slong-
FrgsCher  Sparmingspaniner” akoephien! warden

Wer soll wem barichten?

Manager und Cortrolier finden wir aul unierschisglichen hersscheschan
Ebenen. Eind spannends Frage fnde ich de rach der voeranpigen Be
nehtssirecks, wil Man Sner sen, ass CONMTng Buch st wird

M1 |

M2 C2

Whchisg sf, denke ich, dass M2 an M1 berichist, wel

= damil sicher geshaiit und Gherpriift wird, dass M2 die Banc ko
ki i wirglishl;

= LUniernehmensiaflur hierarchisch Rog-Down geprigt wird und opea
e Manager sich vor allem dann Hir Zablen feresseren wergen
e dias vom Top-Managsment vorgelebl und gisloroian wind,

= el ded WExager dann skt informationan erondem werman! Daml
wird em Gespeach dber Zafien num Knowledge-Transher,

Dor Banchisplad, der imimar da &2 &6 der paeschen G2 und C1, weil dort
e Fashben konsolikert wardan, Hoflentich Badt ihnen im AT 3
chend Jeit, welche Sié mit heen internen Kunden, den Managem, verbrn-
[ kornen

D Moo &5

[, Klaus Ersetmanymr
Heraisgete

F5: Haban Sie achon wocer neoes Conirpller Onling- Porial bissuchi?
S sind herrhch engeiadm unler weew conbroilensissen de
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Interviews. Anforderunges an Lomirellers

Interview mit Prof. Dr. Martin Hauser zu dem
Thema ,.Anforderungen an Controller”

von Alfred Biel, Solingen

Fachpournaliad [DFIS) Allved Bl im Gésprich
mil Prof, O Marin Hauser, Traginer und Voe-
standsmilged der CA Conbroller Akadamie,

Gt Menchen

Biek: Besten Dank, Herr Prol. Dr. Hauser, fur e
Bengitschafl, im Rahmen unserer infendew-
Reshe emige Fragen fu beantworten. Se sind
Vorstandsmitigied und lachlicher Liafler der won
Dr. Deyhie gegrindaten CA Confrolier Akade-
imie. Eine derartige instdubion is] darauf gonch-
ted, Controfler Fu unserstitren, ihe Anforde-
nungesn en Bl Alltag wirksamer und gr-
folgrescher ru bewdfigen. Lassen Sie uns bifte
idahey pundcigd einige Fragen dekubieren, da
sich aul das Anforderungsphofil dor Controllor
Aademes berehen und ung im peeilen Schift
e Anlonderungsn an Controlennngn und Con-
troller widmen.

Haimar: ich freue mich sahi sul unser Ga-
speach und bin g gespannl s Ihee Fragen
Das Andordenangsperodil der Controlier Alade
i migs sich g8 ihrer Grondung & Eehng
1811 am Markt bewdleen, Das gahl e, n-
dem wir den Bedriressen unsener Haupdoel-
gruppe, den Conbrolerm, gerachl wersen. Die
beruflichen Anforderungen an Controlier be-
SEMMen Somil den Lestungsautirag der Con
it ARG

Bid: Linber den gefragian Spenalisien, definert
{iber offens Stellen. rangier! der Controfier pe-
mé enar Untersuchung der WintschaftsWoche
aul sner S von 40 Jobpeolden ul ehem
respektablen 6. Platr (WO 702008, 5. 110
). Bornen wir s Seser FestHielung sowohi
wine Anhorderung nach als auch an Conbroller

[

abkeser? Whe Dorteilen Sie dae Jisomitess-
gichien? Welche Erkenninizse neben S8 aus
g Iarkiteobaciiung?

Hauser: Coniroller sind dié nach wie vor ge-
fragian Pariner des Managemer s, Das it de
Botschaft der Controlier Akademie, g durch
d Unitersuchung der Wito eindrucksvoll be-
shatiqt wird. Trotr der Sperabsisnng sind Con-
Troder dsa betrighearschaltichen Alirgundsr im
Untarnshmen mif boailgetdchertem Ameen-
durgsgebeed, In cinem punehmend komplansr
und dynamischar werdonden wirnschafichen
Umbald ist Endschedungsuniersitnung mehi
denn j¢ gefragl. Daran miuss sich der Cordroller-
SErCE ausrichben: Kompsesbyl m redueien
und Entscheidungen 2u beschisunigen, &1 aus
i Sichl e gang weenibche Anforde-
rung & Conroller,

Dennoch muss ich auch ein wens Wasser i
e Wsin giefian. Ads miingr Sichit (st der grofe
Condrofer-Poom, was wir i aus don B0-&f und
80-or Jahren des {nen Jahrhunderis lann-
fen, plmibdch am Abkingen. Vel grofe Un-
Byl haben N der Folge: des werlschan-
fichen Atischmungs nach dem 11.08.2007 -
fisfi et uned vl Misch die Conitrolier
Headcounts dewtlich redugier. Frihar hatben
wir dit Hypolhese aufgesielll, dass oe Kach-
frage nach Controliem n wirschaftich scime-
rigen Zeiten sher naammi. Diess Hypothee i
s mengr Schi in der letren winschattiichen
Resegsion jedoch durch Erfahrungen und Be:
obachiung widerisgl worcen. in der Konse-
fuatri? bedeute! dits, dass die Condroller iheen
Matae added” lor ihre Unternehmsan mefir
denn j& beweisen milssen, Beirsbomrischali-
liche .Spinnereien”, ofne praktische Bedou-
tung). sind endgiitig oul!

Blel: Wir wollen dhe Controlier glicklich ma-
chen®, i1 o Kemaaty im Lefthdd der CA Con-
Pl Alcademmes H-ﬂﬁmﬂm
Werbehobschaf odier ane Amprienung. & sich
e greifhar an die Arbeit threr Akademie
richiet?

Hauser: Lisber Herr B5i, an desem Kamsatz
unsedes |sthides haben wir nge im pesam
1 Tesm der Controlier Akaterms gekmeiel Voo
aliam unser Griinder, Dr. Deyhia, und 5ein orsber
Fartres. Or. Blase feitsn Sach fues ikt mil @an-
gebeach, Unser Liattbildtend hingt bes mir am
Seharzen Brafl hiniar memem Schredibisch
Die Inkalie begleiten mene Arbeil ols Trans
wind Vorstand der Controller Akademie. [ieser
enenalia | eteatr hat wels Facatben, batle lassen
Sa mach dhes lar? aushihngn,

Juerst stehen im Mislpunkt unseres Tun unge-
et Kindien, Lnd das sind rualiererst die Control-
e, Wir e in dier Coninoler Akademie ampin-
tien ine starke identifikation mil deser Del-
prappe. Visla von uns Traiter waden Selbs]
Controfler und kbnnen deher besondes gul
Artest andihit. Der Conbroller-Job it kiin leich-
bew o, wor aliem auch in amoborsier Hnschi

S0 sind war bestrebl, urseren Semmanesing-
M &in bisondenss Seminaferiabns U bie-
fen. W wollén 238 rausholen aus Srem Denud-
Bichen Alitag, Bnen neus oo fusatriche Mob-
vabon verschafien. Das Gilck barishi sich dam-
nach feis) auf das, was unsere Kunden im
Seminar empfinden. Deshall sehen wir unsons
Ralle als Semsnaneranciaien s genauso wich-
lig & whe che Eichiiche Saite. Wir bageafien uns
nichl nue” ais Wssansvermiltier odes Weser-
beldes, Ein eoelentes Seminar Sprichl Emmer



Hery und Verstand an. 50 managen wif jedes
Seminar a5 ein Rund-um-Paket. Das begent
mé dem Abhol-Senvice von der S-Bahn, peht
weiler ober das Hobelmanagament, ersireckt
sich ol dee indrakdbe Dadaktik ured enciel nichi
mill dem Seminanende. Bam absndichen Dod-
brurnen sind wir Traingr Ansprechpartngr fin
et Conirafier und pélegan einen intendhen Ei-
Ishrungeastausch. Traner nu Ssn badeutet fir
mich mehr als ain Job. Ich bringe mich persin-
kch mit menan sgenen privaten Geschichien
auch aus der Famdie @n. Fir uns Tramer git
das Motioe  Conbrolling @ everywhen®. Wenn
ieser Funie (bersoringt, dann sind unsers Se-
minarkunden _hapgy”

Dach das GEICK muss in der Praxs asbabien, o5
miss nachhaltig sein. Deshal bieten wir un-
seron Seminartoiinehmern praxistaughicha
Werlgrugs und Syatemi an. Wi alle kommen
g dar Praods, sind durch unsere Inhouse- Trai-
nings und -Coachings sufs Frgste mit der Con-
broller Prapts: werbumdien. Wir legen gridten Wen
hut den Transter des Saminarstoffes in die be-
iriebiche Prass. Wenn das gelingt und sei es in
kleinan Hippchen, dann empifinden ds Control-
ler berullichies Glilck. Dann aul diese Weise
knmmi der Aufgate der Controfier grode G-
staitungsiralt 2. Kreativitst und Mot sind ge-
tordert. Wenn dann dis Progesd gelingt, wenn es
innene Befriedigung

fuetrt ket der von Bnen nlere Kemsalr un-
seves Ledibides ir mich persbnlich eine noch
wellergehende Dimension, Damil mesng ich
@i grundsitihch possive Einslafung nam
Conirolier-Benul, unabhdngig vom Erfoly oder
Misseriolg sines ergeinen Projekbis, Sieter
Trogshen héhit den Steint” Dus Controlier-(assn
gleicht eher enem Marathon-Lau! ats einem
100-m-Sphind und  Runners-High”, das kann
ich e sis Lilar versichaim, brauchl sing
langa [Liider) Prids. Lind das, denks ich, i
diann i hichste Ebwena des Glickichssing. Nur
veir di# Sache nochhafg mil Freude benshe,
hat auf e e auch Erfolg. Dann wird Beryt
nur Berubung, DS wanSthen wir unsener Jial-
QFUPDR V0N (NG Haren,

Bied: Vieden Clank fr iheir engagierts und singa-
herde Antwon. W areichen Se es run -

rangen in der Pras erfoigrech bewaltigen, mil
ihver Baarsprachun besser amgehen kinnen?

Hagser; Im Fahmen unsenss Hinkstufigen Con-
brolers Aushildungsorogramms yermetieln wir
s handvwerkiche Ristaeiny Hr Conitnolier. Won
dey Kostenrechnung bis nor siralegechan Pla-
fung ward Controliers Toolbos komploft ausge-
brestet, Doch mcht o s sogenanrien  ham
skills", sondem auch dio Soft skills™ sind seit
dien Grondungssahren intigraler Bastandtel un-
sorer Aushicung, In den 70er Jaheen war das
Hemibch inndvathv und ein wichtiges Differangie-
nungEmeriural der Controlier Akademie

Doch tiese Koneption war von der Praxis gels-
I Was nitren sinem Confrofier Detafkesnt-
nisse der Kostenstellencechnung, wenn erisie
kin produsires Gesprach mit einem Kosten-
Slelienigiier fubven kann, Somi siehl die Lim-
Satrung immer im Mifelpurkd, Sosakes |emen
51 deshalh gendusno ein Bausiedn unsenes Pro-
gramms wiid beiredswirtschaltichs Methodik
Die Videokamena it in unseren Seminaren ge-
NauSD seltverstandich wes das Nobehonk.

i (i it urser Curticuum satbstvensting-
lich won der IGC (infemational Group of Control-
ling) reriitinen. Als infemationales Gremium hat
chies GG e Chuitd] der Condrofler-Aushiloung
im Fokus ond soigl dablr, dass nor das Be-
standtsil enes rertitinierten Lehrgangs (52, was
5&Ch in der Privas ewah hat

Bisl: Wenn Sie e Tednehmer rulnedensislien
wiplien, miichen S Bngn sperifischen Badard
ind Ihen konkreten Weitarbiltungianspruch
kannan. W ermetieln S desa Anhoroerungen,
am 5 thie Tednehmer passenau ausbdden
i e kbnnen Wie kianen S dia Orile
des Baralers und Teainers gegen die , Controlier
- Brile” astaeschen? Konnen Sm wrkdich &-
chersieflen, dass nur Soichs InStrumente wrmit-
Ieft werden, de sich auch in der betneblichen
Framg konikred yrmseten wnd anvenden Bssen

Haniser: Wir in der Controlisr Akatemse versie-
nan ung | artnd Links ks Traines und nichf 50
sehi als Baraber im klassischen Sinng, Wie

rosiacriiens ol Corroer dacny bathigen, die Din-
e selles! Urmpuseiien, elienatese ofne Bea
ter. Auxch in ungeren Coachings werlolgen wir
den systemischen Ansatr: Das beveutsl, sine
Sache hat ror dann nachhalligen Eriplg, wann
25 Bus dem Syshem salbst komimi und nch? von
duifien atdoRiroye wird

‘Wi Traires haben als Lestungaried 25 % un
seder Leshangsiage i Uintemehmen ergusal-
e D warken wr mehr wee Galburishelier, de
idabei assstienen, ehwas Atage fu bringen, was
beretls im Uniermefmen (welischl im Verbor
Qenen) o Bt AUf diese Weise schauen wir den
Contrpllem regeimdlag n den Firmen soasa-
igen (ber die Schufier, erkennen sefr gut ire
bt und e akdusien Badirfnesi. So nehman
it auch Trends wnd Entwickiupgen aul, dig
nachhaitig de Controlier Prais prigen.

Dlas mil oer passpenauen Ausbidung ist sin
Tweschnesdiges Schwen. Al der sinen See
mdchben vir deen Austildungshediirinis unsarar
Semirarteinehmer migichst trafigenau rach-
kommen Aul der anderen Seile haben wir gi-
men ganheithchen Bildungsanspeuch, welcher
i Todrshwmer (ber das hingus gualfner, was
g im Momiant konkiel beschilBol, Wi warsi-
chen desem Konfikt dadurch genschl 2u wer-
i, (355 unsar (ESAmes Semin rogramm
Bl e Sdudien Aufbast

Die grste Sdule i1 das Hinkstufige Controllers
Ausbadungsprogramm. Hier ts1 der kivikiele
Weilerbiidung=hedar |msenar Teilnehmer am
Ardordenungsprolil eines prakdisch tiligen Con-
Iroliers ausgerichled. D newsto Shose snd un-
sere Fachserminare und Conbroflers Advanced
Program {CAP). innerhalh deses Bereichs kon-
nen wir spezilischare Weiterbidungsbedin-
nisse befriedigen. 5o 2. B, tefor pehende IFRS
Eenritnisss fiir Controller toler v i Coanfrodies
Vardndarungsprozesse im Usiemehmen beglel-
e Kinn, Were of noch Spenfscher ke
fiir das batreffends Unssmehmen westen s0il,
dann stefi datir die diifte SSuls, unsere In
housse-Traimngs, 7ur Verflgung, Viels Linbemeh-
men bedienen sich systemalisch je nach Siua
o threr Conroller aus alien drel Bereichen

Biak: Dies erionden siren inbsnshan Diziog md
den akdiven Enbwickiungen des Controngs: in



Anlpadesrangen am Contraller

I e e

der Unternahmensprams . W verfolpen und ge-
stamen Sie das fachich-mhalliche Anlorge-
rungspeofil® iheer CA Controliar Akatdermse?

Hausar: Dig Apdoidenngen &n enen CA-Trai-
e Sind vielschichtly, Wir kommen alle aus der
Prands, wede von urs von groBen Limternehmen
it anaricanndss Condrolling-Expertise fudem
hat jedier won uns eing gowisse Anzahd von
Stammbwnden, Das ond meist soch grifers
Fiemien, e (ber iBngena Jeil boghefet werden,
Lo bheiben war am Ball, erkannen Yerdndg-
nungen und integrienan dies systemalisch in un-
sere Seminare, Dariber hinaus sind wir Im
stdndigen Dialog mil erfshrensn Confrollemn
Hier ist Blir pns der imemationale Controlier Ver-
gin (CV) eing willommeng Plaftionm. Wenn a5
wreser Terminkalender nalisst, betetligen wir uns
Buch asin an oer Entwackiungiarbed der A
bestshrene. Kolege Fadmge 7. B. had am ICV-
Statement 2u IFRS milpewirkt, wie Sie als Laiter
s Fletiariacnseinsses oes 0V wissan, Ji
guter Letr kst jeder Trainer filr sewne persiniche
Weagriildung eibst nustingg, Die inlersie
Lekhirg des Controller Maganars und der g
iche Besuch des Controller Congrasses sind fir
uns selistvrstindith.

Die GA ist ging echia Enowleoge company™.
Regelmifag stattfindende Tramarkonierenzen
sind e uns @ina wichtige Flattiorm des infen-
sivien Erfahrungs- und Wissendaustausches.
Auch m unsanem Trainerieam hal aine Spenali-
siefung satigefunden. Joder sgehl sch als
Spearspibra i seinem Fachoebied und informesn
Seing Kolegen UDer aklueile Endwcidungen

ich sage das nichl ohes Siolz. I ger (in vielen
Urternshmen oftmals schvierigen) Jail mach
der aktiven Trainertitighed! unseves Grinders
und Visiondns Deyhie 51 &5 uns Qelunigen, sme
siarke Truppe won sgeienien Trainsperchn.
bchiesien aufAustellen. Jeder versishl sich als
Mistir Confrolier Akademie Und engagien sch
persiniich fir de Betange der Benulsgruppe der
Controlier

Bil: Jum Ahachiiss deses Themenbiocks be-

stasige ich Ihre Aussagen gema. [ habe ich as
ini msindn versthiadenen Aolisn u. o aech milt

Tramsern e CA 7u un, dher sach esfriy o sach-

ru“ﬁ--

kundig veltach enbringen. Bifts Lxssen Se uns
ginen Themenwechsel vormetsmen und aud dia
Anforderungen an Controlierinnen und Control-
ler ndher ru sprechen kpmmen, Werden nach
Ihresn Bechachbungen de Anforderungspeolile in
den Shellenbschembungen der Controfier sher
aus algemenen Banufsshersotypen abgelens
coer ahed aus ainer vargeschaitelen nahesen
Anlordeungsanalysa ™

Hawser: Wabrscheinlich (s és in def Praod s
Mischung von beidem. Denn in Stereptypen
spuegein 5ich Erfahrungswene wadar Wenn 2. 8.
vor Teamishighkeit oder von anafyisches Kom-
typen_ ich derke, es dirfle dermoch gin Quies
Mafl an Erfahrung des jeweigen Chef-Contral-
lors aingefiossan sain, In soichen Anfonde-
rumgin wenden haufig wichige Erfoigsquelisn
der beshangen egenen Controllerarbeil DEse-
Pt Hinfu kommen unbeding! konkoete Ba-
@arfsanalysen. Fn internationaler Bateilgungs:
CordroBier ohne Mefendes Englsch kinn senen
Job nichi ausifilen, ich denke vor allem bel
fachiachen Specialomreinesen sl e unerbiss-
Bich 5o 2. B. such wenn &5 um Andordssungen
fuafidd (am diat T Gl

Bied: Wedche Entwicklungen bestimmen dié An
forderungen an den ContioBer? Sind es bei-
speiswese mehr die Fortschrithe aud beirisbs-
verischaltichem Gabwsd ooer ehisr (b Verings-
rungen im Umigid, etea die infernationaliss-
rung und Globakssnng?

Haisger: ich denke, &8 51 eindeutig das Letri-
rit. Wbl &5 ja den Controlisr nachi gibl. B3 gibl
setw viele unterschiadiche Controlier- Typen

Aber rwedelsohne snd de Entwickiumgen nund
um IFRS ein Magatrend im Controfing mil den
vielldingsten Auswirkangen auf die Controlier-
Arbeit und e ihr rugrunde Begenden Anfore-
nangen. Wobel 85 ja manchmal such 5o isl, dass
Urieldverandarungen beirsbswarischafilich
neie oder andern Akzente sefzen. Man denks
nisr an den Kapitalmarkthype der S0er Jahre
urd s Folgs hathen wir e Welle der werionen-
terien Lnssmehmensiohnang. Heute rebl uns
i e de Sore um gk Finanrmdrkde um, Dass

i Risdoy- Mananemant - Byshem haibe &) ganam
urmirzichibaren Bausiein des Confrolling-Sys-
1ems gewonden isl, hat scherkch such Gamil u
hun. Hiuso fragen sch j viele, ob diese Systeme
bt clen enschifigunen Kandidaien nchi vorhan:
den gind oder schischihweg veesagl haben

Genarall baohachie ch in den leifen Jabeen
gher die Tendenz, dass Ereignisse im Umbaid
e Lintarnehemen aufommends Anforderungen
an Controllor stirker pragen als von oer Con-
proller-Commanity seihst gesetie betrishswin -
schaffhche Akcenta (g radhl ml alae Norsont
i wiensg mehr nach Reagiensn als das von vie-
len geforderte ki Agienen der Controlier

ich hin gesspannl, whe sich die Entwickiung fort-
sotren wird. Sind die healigen Fordenngen
nach iner wiader mehy' were-arentiesn Lin.
tesnshmensdihaung (etzt meing ich ethische
Worte) Ausgangspunid 1ir Elemente eines An-
foederungsprofils, das den Condroller strkes im
Spannungsleld dvengiarender Slakeholderin-
teressen sisht? Wilche Anforderungen an Con-
brolier ergeben sich 7, B. aus emem Conbmiiing
der Corporate Social Responsitaity (C5HY?

Micht 2 verpessan sind 58e Enbckdungen, dhe
sich im Kondend der indornationsverarbesbung i
Controlier und Controling erpeten. in das Andor-
derungsproll pehcel schon seil langsm der
seibshverstiindiche Umgang mil Exced. in einem
umEassanaran Smne werten Kompetenpen in-
neral der Business inteligence des Linlsrmsh-
mens hu mnem herausragenden Anondanngs-
bimded fir Conirolier. Der Vice-Presiden] imnis
namhalken LS-amerikanischen Konpems siehi
thers Corvirolar im 21, Jahrhunder] 8k den CBI0
- Chigt Business: Inbeligence (ffices

Biel: S werfen berechbgiansems vale derzed
affame Fragen und Enbwickiungen aul. Bitte las-
gen Sie uns oz be desam Aspesl veraeslion
Wenn Si nun inen kritischen Bick auf den Ar-
beteaitay irer Traingr werlen, welche Thesmen
und Fragen beschifigen fre Semraneineh-
mer hauptsichiich? Was treibl die Tellngh-
merinnen und Tednehmes um?

Hauser: Waenn wir Trards Kiliach sl o -
beftsaittag der Conbrofier schawen, dann (38



CM Juals [ Rugust 08

uns auf, cass immer metw Controlir immes
slidrhis in schower 20 bewalbgende Berichis-
piachien empenwingt werden. Das &1 sthon
Engst nichl mehr nur der Qusirtaisbench, son
dern das sind imme emiangreichere Monats-
Derchie, G Desten beneils am 2. Arbedtstag
et Foigemonats. Wir feagen Ling dann em T
nerbeam, was die  Entschsdungsirigar™ mil
it Fulla an bifen Informrgionen taisschich
anlargen

Wir sehen auch, dass dee Oualnil der infor
mationén, die Genaulghl siner Heler ge-
henden Analyse, danunter oftmats lesdet. Wir
Doliacihen dabe auch, dass dee beralende
Rolle der Controller hiuflg auf der Strecks
bt

Bl Beredat dia vor e ghirmirts Eritwick-
lundg, dee war n der Lat vesfach bepbachisn kfin
nien, Sorpe? Mbchien Sie an die Veranbword-
lichen appelieren?

Hauser; Garg ehriich gesagt, machi ung dies
sChon ¢in weng Sorge. Masn Appell an die Y-
eritevcriichen in den Linternehmen et e
riges i1 oftmals mehr” oder wia's da Engilindar
50 Sehdn ausincken | To maks the best not ine
vt of °

Bigk: Nach dem Biick in dig Zikunf eleuben
Sk mir bifle: such die Frage nach der Yergan-
penhedl, Vielschi lassen sich (pobs Entwack-
hurgslirmin arcinnen ? Wenn S Jurickiichen
aul die Emtwickiungen dor letrien Johre, wel-
Ehe Verdndenangen fallen ibnen vor ailem aul?
Was hat sch benoghch der auf de Controfier
gerichtatan Anforderungen verlindoer? Wie
entwecior] SN Dergelswims des Varhiinis
idex mathodsch-fachhchen Anfprderungen
i WerhaRensantonderimgen™

Hauser: lch wirds jir peme sagen, die Var
halensaniorderungen werten smimes wichios
Lienddar ki ich deies il Secht auf dag Machisp
girverhalten nach urseren Seminaren nicht be
tExfigen. Vemaiensiainings sind @mmar noch
datthch schwene 1) werkcien gis an Fachse
nar o FHS

Werm wir im Trainerigam jedoch aunicebicken
it che Viedzahl der Teilnghmer, o Bl uns vwa

ren und i dann {ranen, wer und warum hal
dofide Kammedy pemachl, komman wir imirs
wniter Jfu cat gleschen Erfsnnine, Dhe: beson-
dere varhafiensompelens &1 gan unschal?

Daver Witthissertenortsl Yor alem de Koembe-
nhion von methodech pesiiinen, harten Fak:
e unedl Bocialer Sensdbiiat St eing gewinnbrin-
N Wi

Den prates Tod T Fraga hahé ich sl schon
in gen yorievpenenden Anbworien mit-beant
warit. [ hsgatrand (FRS und gine damil
esnhanpehands grolse Yerdnderung i Mk
feisohne die Hammonisiarung von nbermem
und exdartem Aechrungswesen, Higsaus e
sutiert sing rentrale Anforderung. Controller

Wenn S bitte: esnen [Back i e naheng Jukord
weisrion, welche Tendenmen ehwanen ST Yoraul
kel a5 neach e Bk besonders an?

Hauser: Simgiity your We. Controliesi™ Dlas
kel dene generalle Tanden widl Forderng
wenden Ersle Felger mechnen sich schon ab
Linkes desm Sticheier] Moderme Budgetienung'
i betrspiateyenton duch das Bemdinen nu ek,
e Denger zu veremtachen, zu verschlanken und
2 heschlsyrigesn. Alwilches i im Rachnongs-
weesen 2 beobachien. Komplisere Abstimm
briiciken wiken nachl meahr 50 sexy Adch
Fapian's kee dor Balanted Soonecartd me dem
Sogan bty & plenty” Delt i O glche
Richiung. Eine salche Sichi kfinnie anch dem
gesamien Aeporting mcht schaden

B Prot. D Martin Hauser
st Trainer und Vorstand der Controder Akaderie AG Frofessos
an dar Hochschube W Wertschaft in 2deich (HWZ). Mitghad im
Gamchatatifanden Aseiuss der mamatonal Goup of Con-
rodling 0G-C}.

Mt m hausenfcortmbenkademe da

betrewt das Lisermturiorum m Comtrofler Magann und arbeitet
il Autor, Interviewsr Und Renenset N wirschotens edien.
Enrenamtiich i1 69 1 2. Lester des Redaklonusmsaturises dis
Iniematioralen Controfier Verming e ¥ 10V sowie Modernaier i
Wirttchasprnalar. if Deglachen Fathpournaleben Vel

band {DF ).
Mak ptred teerEigms e

ks e Komgetennen in Richtung Fnan-
il Arcoumiing enbwickeln und i #ees Toofko
imsegaren, War man hridher um eing soeg-
SAm ADgrenaung gedinuben Buchhaliam be-
mihl, 50 =1 hewife ein festes Standbein innar-
hail: der exiernen Rechrungsiging insiiss-
Ech. Das Erdhere Sedhnen in unseren Trainngs
bei der Autsieliung der Planbilancen ist heule
ainem 7. T andichtgen Staunen gewachen
Dt Management Approach der IFRS hiate] ain
grofles Potengial ir Controller. Controlers F-
nanziransparens hal deullich an Badeutung
Qe

Bial: Lassen Sip ons ithé an diessr Stelle noch
el die Brocke ne kchsben Zad schiagen

kot sehe diess Enbwcidung vor aliem such v
dam Hinbergrand, Conbiolling Mir das Gros dias
klassischen Miffeistingler praidiiabel r gestal
fun. Gerdde 10 Unlgsmefumen, da wemger g
200 Mayheder beschd®igen, Seh ich nach ain
értishbches PrlenAal Controfing viransulreshen

Aber mil Prognasan 58 &5 bekanniemmalien so
s Sl Sen wisten @ s Prognostie i)
&in Miensch, der in dunikden Stunden lichie Mo

misnie al . Uing Consrollern 58 Fianung deshalh
beber. Denn Plarung is an YWillensaid mid v

Eeractiachatry Jasder wnd hafinahumen, um di Jisks
o efTechen

o ieevien wir liehar (e (i pEmRimane Vi
sion won GV and CA reden, Contnofieg noch


mailto:m.hauser@controllerakademie.de
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IMerniew Aninmsrungen sn Coeatrokier

plarker g verbrarlen [ia, wo a5 ndlig und aus-
schitsneich 18, 350 2 B. B kassschen Mie!
stand, i den shark wachsenden Wirkien Osd-
il MleSsunanas, worm femen AN gans Tu
srihweigen

Biek Ein Ardordeningsprolil Beschnests mat Hife
bestenimier Kategonen und Demensionen, Gbet
welcho harkrnale bew, Fihigheiten, Fertighetien
#lc, ain Arbsdsplatnrhaben 'n-"‘.l,-:n'rl LAr L
Kornen o undenen Lesermnen und Lasern &én
Fshmenbuoizapd 0 am Astordenmgspoolil wor-
schiagen?

Hauser: In der Conlroller dkademie arbedtan
Al (imE il @nam magrchen Drvsack e
phifcsophische Schse der Scholastiner def

filrd dsn Sann geEtsnde Form durch deel Be

matle, Strisfur, Bewegung und Kisfl Al de
Conbrofieraetdd (bertragen, kinnté darss &n
Rahmaen wenden L an Ardaiosesgnat

In dér ergien Kabagorie gehf &5 um den Conirol
bt a5 Wil (i Soribimdn eneugl odr
ancher's usgedeickt, Ordoung schattt. Das ge
Pl (e kipssisthen fachiBthin Andtndenngen
wom Manapemen vnd Financid Accounimg
ity el Py s han Juim Mishiagimen] R
porting, Dhese Katenones sl gich gang gui tai-
reren windd innerhall: pewesser Geengen auch gul
ewnseren, Dese Anfordenmpen kiinnés man als
Pilichiprograsmm O Condnolier Beschinpitn

Einé pwailé Kalegorie Bewequng® siehl den

Controlier mehe b Changs Agend, Conérolies
o] itision i ud Beglster won Veranderumgs-

ORTROLLER
[

progessen, Hier kommi des Bindal win Anfer

derurgen, G Man g S Sof Skils berpich

mal E5 pehd im Kemmysiations. . Modées

o und WVerhaRensessen, Auct (s rihig -
keiten sind erdernbar. Ein geregeiies Feadhack
I B kst e komminikabete Proness, e ba-
ghiremben Prinzipien Toigh. Diese Prinziplen muss
man keneesn, dann anwenden und Immar wie

ditr auds Nevs erpioban. Vielleschl lermd man
Hear e aus, kch spreche hiar geme auch won
s Ciordrodiee -Man

Db dirtte Enbagone i die Kraltgoele des Con
irpliess. B gbhi urm Sesndibre Fersonbchiel

um charakieriche Exgenschatten. Das 51 am
Srhrieritien fu lassen aber necil weniger wach
by als die Deigen worhengen Demengionen. In
dicsem Anfordenumgshindsl arsieht LControl
s Daelience. S0 kbonds man aman Weg ba-
schraiber, Voo dés PIRCH uber de Kir nur Ex-
pillence. Wenn 2h eriber nachdenks, dann
Fallen il Sosrsl arpkgreche Lionirols s @
drn frage ich mich, welchs Bigensthafien hnd
Si Ausrmichnen. Siatwermbnen habe ich ba
vieler erfoigreschien Cortroflemn beobactial. An-
e mschnen Sich turch grobe KoelnkisEirkes
fus Damid mesne ich de besonders Fihaghai
aull Menschsn Fugihih By KGRMEN. ALCh in
ariweesinen Argidegenhaiten

Wi von dior CA arbeiten mit diesem Dreiech
gany pem. B5 folg? audh dem biscannben Spruch
Jar pulen Dange srd deer”™. Lind s Lisst Sach
onwaitem fu 33 (=00 odér 2u 3 x A a3 =27
{tann bad rran hereris gn Profil mit 27 Krteren
(as i3 SCT v Gands Mengs!

Bhel: leh mbchbe hee Uberiagungon lortfihnen
Confnller sl richi glech Coniroller nd dami
Arlorderung mechi glech Anforoenng. Welches
Anforrenngsspelinum heobachaen Sia? Gl ¢4
Sciespunkle?

Hauser: hig F.-.g.-.JF: nach umeesciiedhcnesEn
Conirolismypen 1 insbesondere in geoflanan
Urtemahmen Sangend. SO nnndhe iKh mich
N amen Pracciall bal dem gin Aubomobelog
eterer Ninf typesche Controllertunkicnan im
Digamnghamim SuswWies [ Beitiireen I:':.-'l'.i.q'l-
Conbroller, mehrete Business mifs Controfier
Segment- und Regonal-Controfier sowie eine
ganss Hede won Werks-Lorirpem Fir e
Comrofiérsiolia wiate & indhidueies Anlorde-
rungsproll ahgelenel Al s Spekinm der
fachiichen Anfgidaningen war Sehr bired. Viom
Bestuprinchnn e Mesfaen F'.uh‘:s'rrﬂecr':'nrng
beim Werks-Controller bes fu den Kampesinzen
hesm Aufban aines Rsika-Management-Sys-
terme inclusse Sou-Kermintssen besm lefanden
Group-Controfier

Ik gsineerm gioden Dax- Kondsm war s Jid Ging
i Stelenberoichrung sines Biltrollers® 0B
lich. ((eercer Typ Betsdoungs-Conbimller mussin
Beanasicharheil im (nfamationaken Komfesd
(ARG und US-GAAF) vonweisen kinnan, Das
Anioedarungsspekirim St g Das mach
doch den Controlies-Job 20 spannent

Elar zu ereennan ist auch die Tenderr, dass mil
puastumaisinihiy |iribie el aisnSneg o SO0MaN
iprng der Controlber- Funidion punimo| ader an-
s Formraiont: Ao lewer (RS Unstenenhman, des
i ety miss dee Conlrofier en Genanale! s2n

ich danis, &5 assen sich in den unberschied

I Corslitlles FUrddanan BedSeminis Selminet -
punide pder Enfwickiungslineen lestmachen
Wi habew thes auch schon Sfers in Lintesmeh

s - Wiorkshops diskitest. Dag 5 fum s
e Condroser- Typus, der seme SLirken mehr in
e Viertindureg sur IT sshd. ([ i) nam Bespel
e Db Sotiatal oder der Mey-User e
bestimmia Amvendunjssofiwans, Hier kinnie
die personlichs Wasefeniwichlung mehr
Richilng CH eCheed Information Dificar) gehen

LU andenen mngl Sch deerres] &n QR snoe-
reds Anlonderungsprofl for Confrollar in Verbin-
dung aur extdemen Rechnungslegung und den



Finarzen. (e Kompebenen Giflen sich darn
meshr in Rchtung CFO iCheef Financial Officer)
BuEshaesn.

Biek: Dies hiin sich wirkdich spannend an_ An-
peschis der von lnen skiznerien Vieltal da-
her ohe Frape. pitt &5 nach e Erahnngen
gingn Kirsgsweyg baim Aufbau von persdn-
lichen Kompetenzen und beruflichen Fihg-
kedten? Gibt e velscht Baustens, die aufein-
andar aultiauen,

Hausar: Mein, ich denke den Kimngsweg gbt ex
nicht. Viele Wege lifwen nach Rom. kch persin-
lich habe Karrieneplanung hdufig ais das Ma-
nagement von Abwesichungen bechachisl. Ln-
werhofft kommt oft! Man muss als Controlier dhe
{Gelegenhest beim Schopd packen.

£in wichtiger Baustern 151 sicherich aing soade
betriebswirtschafthche Ausbidung. Sie i1 ge-
wiss das Fundamanl fir ene guie Controlier-
Kompeteng. Ein rwiites Elemern sehe ich in
i aulf das Unbemehmen, auf die Branche
perichisien Praxswssen. Dss viel garihmie
Frosoriaheung, an der Vistculsirond, dei Pro-
duktipreiion! #le | & in der Prass besonders
wichtig. Conbrofler mdssen von dem Geschaft
i Lintermelemens atvwas versiehen, sons fn-
den e kein Gehdr und werden als Spamings-

Inbermationalitd! in der Erfahruneg sl e weiterar
wichtiper Baustein, Damit sind neben der
sprachichen Kompelens auch das Verstindnis
und die Sensibéutdt fr andere Kulturen ge-
il Lind e braucht natidich Fihrungs-Kom-
PeSEY. Cled Mian Sich Sukchessive anegnel

Ganz wichtig scheiml mir fuch, recht wnle-
schigdliche Erfahrengen in verschisdenan
Controllerbunidtionen zu sammedn, Micht job-
hoppeng, jedoch dne sletige Form des job-
entargements und job-enrichement dienen
der Erwoiterung des Erfahrungespasdnims und
qualifirieren Controler gystemabisch fir hd-
here Aufgaben

Blel: Viellsicht dar ich qum Abschluss poch
ine ketzerische Frage in den Btaum stelien:

Kann bow. soll man ein Leben kang Conrolier
blsiben?

Hauser: [as (st eine sehr nteressante Frage,
die ich auch guiegentich beim abandiichen e
pestelt bekomme. Ubngens auch von sehr e
lpdgreschen Controflsm

D Frage des Kannens kann ich spontan mit Ja
Kraft. Abweachaiung il es geng in der Con-
troller-Rolle, Es wird me langweik, Man denks
nut @ dee vislen newen Themen dee lstrien
Jahe und voraussichiich aach der nuldnfigen
Zest, Dann ist auch die Frage des Wollans 2u be-
cenikonn. [as Wollen st eme Voraussetrong 1l
Buch schnell dee Kraft sus, de arvspruchsvplle
Cortroder-Folle ausndiien.

In gasem Sinne muss ader Conbroller den
pweiten Teil der Frage i sich st besnbior-
ten. Es gibd penigend erfolgreiche Beispeele
fior ehemaips Confroer in veranbwortichen Li-
nesnpositionen, bis hn fum Vorstanosvorsit-
Jengen

Biak: Lieter Herr Prof, Or. Hauser, haben S&
herrichen Dank, dass Se sach fir unsare Le-
safinnen und Lesar i diesen Delog fur Verti
uing pestalit und auch krttische Fragen araubi
haben. E5 hat mir visd Freude bereitel, mit ih-
nen fusammenzudrbedten. Unsene gemein-
same Kiammes und damil such Beicks fusin-
ander. is] Herr Dr. Deyhle, der uns nachialtig
geprdgt hat, sed es als Traner oder als Verleger
Daher Bagt &3 nahe, thm desen Beitrag 2u wid-
men

58 haben sinerseits sehy sindrucksvoll die A1-
beit und auch de rugrundelsgende idee der
Conirolier Akadernis Deschneten und verde-
Beht und andentrsans au den Anfordenungen an
Controerinnen: grnd Controlisr winkich visl Ba-
markanswertes und Diskussionswenles darge-
stelt und beigetragen. kch hatle wahrend des
langeren Phass des Entstehens dieses Beitrags
siets dan Endruck, dacs e Reaktionen und
Andworten pichd nur von groller Efahiung wid
Sachkunde peiragen, sondern auch mid vial
Herzbid gegeben wunden

L der Comrtroliat Comenunity aine Schngle On-
entianung oher unsans Gesprachoerpetnisss fu
venmitieln und Im Sinne einer Botschalt an die
Fachdtertlichion] hisr et kompakis Aullis-
bung eniger hver besonders bedeutenden Aus-
sagen im Criginal- fext

= [iaran muss sich der Controlier- Senace aus-
richten: Kpmplewldl nu reduperen und End-
scheidungen zu beschicunigen, i1 aus mel
sl Sich eane gang wesaniicha Anfiordenung
a1 Confrober,

= [ déf Kingequen? badeuls! (es, dass de
Controlier iren Vo added” ir Bwe Un-
Risraaimin) Ml s b Exnaniebin MLSSEn
Betnetswirtschafiiche  Sprmensien”, ghne
praktische Bedeusung. sind encgimg out!

= Was ndtrén enem ConbroSier Detadlarnt-
nessd der Koslenslplennechnung, wenn er
5ie hein produldves Gesgwach mil cinem
Rarsisns ) efrbetor |ihren karn

= Aber reefoloohne snd de Enbwicklungen
rund um IFRS ain Megatrend am Contraling
mit den vielfdingsten Auswarkungen aul die
Controfer-Arbeit und die ihr zugrunde lie-
penden Arforderungen

= Ganerell heobachbe ioh i den etren Jahien
iy i Tendenr, dass Eregnesse im Umiekd
e Uniemeshman sulkoemmends Anlodde-
fungen an Controlisr stirker prigan a5 von
der Conbrofier-Communily selbsl getsing
betrisbswirtschaftiiche Akzents.

= Wenn wir Trsingr knitisch aul den Arbetaal-
(3 der Controfler schauen, denn f3 uns.
ker in schwer fu bewdiligende Berichis-
piichilan eingeswangt werden,

= [} besonders VishaBenskompeseny 1 en
unschatztanes Wetthewerbovoniell. Vor akem
i Kormbnalion won mishodach pisiizen,
harten Fasian und sonaler Sershinat af
ine pewinnbrngende Vertindung

= Srnphfy your Be, Controlier™ Das kbnnie
#ing generetis Tendenz und Fordenung weorden.

= Conbioller missen von dem Geschill oes
Unlermatymans stwas wersiehen, sonst fin-
den e kein Gehlir und werden als Spar-
ringspariner rchi akzeplert

= Irerrationalall in der Ertaheing il ain vl
korer wachtiger Bausiein. Damit sind naben
dir sprachbchen Kompolens auch das V-
stinginiz und die Sansbiitd! fir andere Kul-
Buren geEmint | |



Brusirung loender Posibionen m papamschen Niederlaxsungon

Stellenwert des Controlling bei der Besetzung lei-
tender Positionen in japanischen Niederlassungen

von Ralf Bebenroth und Werner Pascha

siarend dewutsche Nisderassungen in Ja-
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pracChesiiande Ve hers Bellunoan b g er-
folgrachies Condrolling gestolll. Konssquen?
qiss e Muilfol deroneg san. den Jisanmesn
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broflies) Wity stiirker Dol sirategischen Persg
} Dericksa
e et Hpierae A Esane Bl ene e
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% iller japanischen Ro
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ment, Von diesen in Japan ansAssigen 121
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onen, inkfiusive dem fugnll md ainheimischal
Epamsche kitarbeiler, mu finden

Wichtigkait des Controlling in

den Japanniederlassungen
pa Hg Bl s g
[ T
Wie stans sl nierschesdiche Fumklonsta- = (PSP
riiche dor Miederlassungen mif dem Stamm- Em‘-‘:’;

P ety Higr sablen v lesl, dass nafe-
i 5% der befraghen Undemstenen i den Be
reich Shratege” die Dytion ,voll integricren”
Sowic veblera 33% Aum Tell indegriscan” warlol-
pen. Auch das Controling erhddl hobe Werte
31.7% der Untérnelmen infegrieren das
Controfling der Niederlassungen wall* und
immerhin nach 25% _zum Teil® Hiatere
Range beruglich ainer infegraton ehalten das
Tagespeschaf, FSE sowee das Marketing, die
50 Eher aUlNGe M Japan i (8 .EE:-_[

Bivectd bt wamas recid

il T ——
Wer dbernimmi das Comroding in dien Mesderias- . _::-'
sungen; mwnirdern &0 der CED der aparsschen { |
Nesclartassngen I s Controling fustindg? e e | I oy
Drezer beschifagl sich nach den voregenden wee DD T W Wit o g f
Diaten Rauplsachiich mit der Koordination zum o
Mutteruriemenmen, Danach (st cbe Siratagie so- Rl SES——
we die Prisantaton rach aulen, a0 Gesent | " ey I ] e -
I Pmgen”, mng goaner Mauptadgaben. Gebiatn Qllﬂl_:u

il Controlling oder Fmangpen geaeeren demge
gEnuber i Jul henbéven PRdiien (siche Abb, 2)

Anstatt das CEOS, so konele man vermulen, ob
bagen Controlingaulpaben sher [andeen) Top
Manggern der Msderiassung. Yon daber sing
e von ums ermitisien Aufoabenprodibe won In
beressn Auch P engibl Sch een @hnlches Bild

Rbli | Agtgubdr poe C0O

LRI S BN BT T

Koordrationdulgaben mit gem Stammhiais, Firanaen _:I:-
sirategische Befarge sowie de Repriseniton |
covory [ |
nich aflen warden als wichiger pesehen als |
s Conlroling oder die Finanzen. M in gul HaTen Fgs 1
2% der Faie wied mi2 dem hichsten Zustim :ﬁmm
muingewer angegeben, dass die Top-Ebenen Oteds/ tols
des Managements Controlinganfgaben waks- Dt w2

L L -y T

natwnien isiahe Abb_ %
o Bt redevant! wamss ot

Wir stellen also fesi, dass in vielen Unler-
nehmen Controing=-Aufgaben weder vom
CED noch von anderen Top-Managem mil
hoher Priortial wahrgenommen wengan
Folgenden diskuberen wir gie Frage, wie sich
i Besktnung des Bosrd mit imierschiadiichen
Typeeny o Manaiern suswirken dirfe "
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Rein japanisches Board

Haidfig wird anskantenhaft geschiidert, diss
miskindsches Reverlassiunge in Lxan schaa
#u Ghonwachen und A Shewern sind, soilfle mchi
mindesiens gdn deutscher Manager mit Fach-
wingen dor wor On prasent ssin Dakenter ghe.
hat werschiedens Grunde, de kaum o odem
Empelfall gelten. die sing Betreuung von
lokalen Kralten mit Controllingaufgaben
jecdach msgesami ru einer schwierigen
Option machen. Zum einen s e biskar o
Bersich Rechaungewesen wnd Controling u
Erciedde Austriching an japanschen Hochschu-
len von deutschen Slandarts poch sehr ver-
schiedan. Tum andesen 61 die Liyalital gegenil
bar thes WuStanurernahmens fu protismalisg
ren. Wihnénd Be pefliien Expadeniniordime
ifar pamach| haben, dass kin ganomeles Loy
lithtsproblem papanischstimméger Manage
unterstel wendan soite — nshestndens b jun-
geten, sich an inlesmahionassn prolessipneden
Sandards orlenberendsn Flbfmngspensnich
kisfign, Sindd Gach Agency=Protiams mm Emsiisl
nie gane auszuschiefien: gt de Loyaltht eher
chiy e Nesderiaanung oder dom Mulens.
fernehman’? B mangeinder Bindung an die
diewtsche Wunier dirfien Konfkitse nichi 56
fen nugunsien oi Dependencs uisien

Local hires

Hichi-japansche Mitarbeiter sind rar zum Tadl
g | fseng dattsr Pyt Problomireiss. jooen
lalls wen &8 sich um 50 gemannle local hee

handett, also en aul der Bagis kkaler Arbeits-
wertrige angestedter nchl- papanischer bina

e, Diese haben nem groden Ted the deutsche
Stastesnpendrigheil. [as macht insolern Sinn
da Verardwortiicha der Shammidaoes mel desen
anagem in theer MuBersprach naden kinnen,
alsn nistativ snfach sn Veriraoensveraling auf-
Tuliausn 6 der Lage sind, Yon daner kool
meaty yermoten, dass Kommonilahiong- und
Loyahtitsprobleme enen uniergeondngten Siel-
lemwvert peniefion mdssten. Jedach 151 in desem
Barech Viorsschi peboten. Dienn dem lokal anga-
sleiBen Mitarbeter tahi in aller Regel der o8-
ey SEaperuch®. In veelin Filen weren in
fpanischen Neoeiassungen ioeal engasiata
Manager baurd mach Deitschiand cingeliogen,
ey S | een MoiflEnurernaimen — und ha-
fig auch mit den Produidon, dis &S heighelll und
weriiebd, verfraul fu machen In Jlapan neikch
haben die Incal hires zwar dann ofl den Yor-
teil, dass sie die Umwiitbedingungen in Ja-
pan, wie Sprache und Kolturkenninisse,
besser beherrschen als Expalriates; vom
Stammhaus sind sie allerdings emotional
wlt entisml. Einge rumindes!, 5o &1 fu wer-
maslien, slihien del ppanschen Nederassung
irodz iheer Slzatzanpehdngiel raher A6 dim
gutschen Stammhaus. So wirds die Beuriel-
lyndy om Falle enes ermeien Abstneche [
wihrschesnlich in disr Niscketaisung wriass
werden, nichl em weil enthermlén Muttéerhaus
Auch panstnlichs Retawerks, lur altemalve .Jo-
bangebobe wichilig. wirden vof 0 anisiahan
wnd damid di Repiutabon in Japsn tisgiensn,
mict gagendiber dem Stamehaus. Tabsachiich
gt & den Fal von Wechsain imndrfalb def o

8 Dx. fait Babenroth
ishr! s Asseciate Profesane Wirtcralt an der Kobe Uneverstal

und befirded sich 568 rummenr ssben Javen @ Japan (sei
2001). Die Lahie wird komphati aul japansch verireton.

I Prof D Werner Pascha

Detusatrwertschaf| jagan
Horea an der Mertator Schoot of Managemend und dirs Instful
Univesreitdt-Dulthisg-Easen

wande! in der Aogion und gie Wirtschaftsbessshungen in hew
ma e Fagion
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cal hire commumety Rl — ni anileren el
schen oder anderen aus@ndischan Nisderlas.
sungien. Dh Trese nur Mubier, pensesss der An

reize, zum Galingen dar Tochier beulragen, sl
wOn aher begrenat, was nichi 2ukets angesichis
i fverghichen il Expalysabes) nisdrigeren Bl

iobruing Lxst pweangstbulig prechen

Third country nationals

Thard country nationats, S0 nichadeutsche Ags-
Eindar, wirdaen nehi safien i den global playor
Unismahmen % CED mngesalr, wo fn wler-
natonaker Mitabetersiab aufgebiut wird. Auth
imi Boand haben wir verhalnsmalig vk thind
country natonsls getunden. Berigich der Funk-
tor des Conlrolings oifenhanen Sch auch bal
desen Managemn cings Schwachslelen Denn
niben dem oft begrenzten emotionalen Be-
rug rum Stammbaus in Deutschiand exks-
tiert off gin Problem beziglich des Zugangs
zur deulschen _Coniralling=Kullur® Jes
mag des dnsn viriaihal s6n, wenn sre 5D-
skt Regeln fodtssrends Controfing- Prdo

sophin pewahil wend, O WwBna ame gewnsss
peliiamifeye Distang qu denjanigen, dia Ob

jeie” dg Conlfoling 4nd, mghthersess 5o-
gar geslinscht (st doch kiinnen solche pevol-
tem Briche n i AASenposion”, i oom &5
aif ee produktives Mdsmander arkoment, Suth
u betrachiichsn Spannumngen fufven

Det travaling executive

D Sravling Exnoulnve SChsn] QLICh S&ne ne-
fen borzen Besuche n der jEpanischen beider-
Exssung rundchest sinemal g pracesieest
s, Funkbonen wie das Controlling und dis
E-WJF-I? des Unpmehmeans Ju ubemahmen
und (i} fu gestaBen Barigiich des atshch-
lichen Einsatzes von travelling executives
konnten wir jedoch ermittein, dass Con-
trolling-Aufgaben dabai keine Desondears
Prioritit genieBen Die mit Absdand grodbe
Wichtigkeil wird _spensilen Projsden” sowes
Jirategischen Aulgaben® negeschnoben. Bl
den Proseicten hancked! &5 sich Ld.R. eher um
pechnEcha Losungen ais um tefriebswertschal

liche Aulgahen. Das Controllng dampegandber
enisiil sehy meedrige Werle wid wind als ohel un

wichiig bes willig utwichiig gingeschatst. Wi




siellen fesi, dass selbst Aufgabon wie das
Marketing wichtiger singaschilt werden als
as Corfroliing (siahe Abb. 4)

Fazit: Besser fokussierter Einsatz
von Expatriates

Aas den obegen Austihrungén 151 1y sninehmen,
dass Expatriates, trot? thier serphschswess
hoten Kosten, immer noch dis besten Vior-
ausseliungen mitbringen, die Funktion des
Conmtrollers zu Gbsmehmen. Fribere Studen
e maf Ilerviss Besuiien sohmeren dites Bl
u bestingen, insalem als viske Pxpainiales sl
Confroller emgeselr wasen. Visle Manages |n
dén deuischen Mederlassungen in Japan spen
chen sch dalur s, dass dei Conlrolier emn ba-
sondenis Veriraensverhdinis rum Sthmmbaus
arbaven mussen. Dk misshs sine besonders
fichi fu mindemde Bedeutung dey Enbsendong
nexch Japan bedeuten fegl. Bebannoth, 2005 k)
Al unseren Daten peit henoor, dats en Expaln:
ate inshesorders auch den Epmmanikabions
fuss pwischen der japaneschan Maederassung
ured dem Stammhaus: slsigert, sne Grundor:
Bussatnng iur en enpigreschits Controlng, ge-
rade wern die Stesanung vor O met grofesn
Autlpnomesivelriumen usgistattel wed

D emperischen Daten meigen allendngs, dass
wedar bei den CEDs noch bed den Board-
milghiedirn besonderes Augenmerk auf
das Conrolling gelegt 2u werden scheint
Arachenend dbernetimen sie Furidionen sres
Contnolers in dar Prands nicht in dem MaBa, wie
&% fir di¢ Stammhduses wirschensvean smn
milssle (Abb 5 auf Sedls 14), Hrgu kommt eln
penergher Trend 7u einem geringanen Einsaty
von Ensendsrifon. 37 % der Bafragien ge
ben an, dass der Einsaty von Expatriatos in den
vergangenen Jahnen aurickoegangen &l Uner
Confrollnguesichitspunicen sind disse Enbwick
lungen nicht unbadenkiich und soilen edem
pinrefnen Lntemedime 2y snem arhdinen Pro
hhambewusstsein Antass geben

Miéese St berufd auf Engebnissen von 12 In
lervisws und &nid lnpobogenhaserhen amgs-
rigchen Untarsuchurg. (he Autoren fohien de
52 Shudea im Jaheo 2006 mif Linfersa0tneng der
Deutschen indusie- und Handsiskammes, To-
o, durch, Dem slellveretenden Lefer, Hemn
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|
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Besimiss-intelligenc o Soltware

Einsatz von

Business-Intelligence-Software

im Mittelstand

von Carsten Bange und Dirk Friedrich

infprmatonen aus Busingss-ineligencaili)

SySiEman snd auch in mgkHeianEschen Linter-
e G wistniiche Grundlage fur fun

derta Enischeniungen der Unbermehmens|ish-
rung. D b groden Umernehmen Schon num
Standard pehirends Softwarstechniiige vaf

Ieichnol mittiersede auch ene ok Rachirags
i isndn nd miiestandschen Linbsmatimean
Das Wirzburger Anadyilenhais BARL |Susi-
ness Applicalions Reseach Cenfer) hal 2007
aind Belragung fu den Sperifia oes Marktseg

meants durchgebihet, Des vorliegends Bating
deskutinn aud Basis dar Umiagasrgebnisss
Status Quo und Entwicklungen des Ein-

Einsatzbereich
A]- hepst !.nal-pu:- {DatEnamakyse)

satzes won Bl-Software in mittelsidn-
dischan Unternehmen im deutschapra-
chigen Raum, Naoan der is1-Suabon wirden
rige Anvwendungsioider themabssen und es
wird ein Apsbiick aul da Entwsckling des

Blarkies gogebin

Business Intelligence wird im
Mitielstand immer wichtiger

Birchar waren Butnes-imlligence- Produkis
fiar dhary Mithelstand phes von urdemecrcietim
Interesse. Sorge wir hohan Kosten, (T-Komple-

Erkldrung
Anreige von Daten in einem mehrdimensionalen Modell, das schnglle Wechiel der Skt auf die

ki, fehlendem Kncer How o cing fehieno
Sentbdiceung er Lintermetmenciaiung Snd
prptsche Grimde hierle. Jodoch wind auch s
mittelsiandischs Unbsnelenen e lcemak

oraeersorgeng 2um Treffen richitipes Ertch.
punQen = o Bizsingss infegence — smmer
wichiger. Die Geschwindigkedt der Yerhal-
tensanderungen von Kunden und Wetthe-
weshern wird immar haher, dis Vernstiung
in der Lieferketie enger [vgl Picof of al

2003, 5. 4). Global agietends Mitielskandier
milssen lransparen? und Infonmatnnsans -
twsch giobal orgarisieren und reguiitonsche
Auftagen lorem snd urmlassender Dokumen

Daten durch den Anwender erlaubt. Eine Umnsetiung kann innerhalb #ines Excel-
Tabelienblattes mit Datenbankverknuplurg. dber ein cigenes Analyiswerieeug ecfalgen.

Batanced Morecard

Controllinginstrument fur umfassenden strategischen Fuhrung einer Qeganisation. Zus

Steusrung werden typhscherwelse Kennrahlen dir Bereichie Finanzen, Prozesse, Kunden sowis

Mitarbenter herangeiagen,

BarichEvaesen Statische oder dynamische Danstellung von Kennzahlen, in der Regel tabellasisch wnd mil
weitergehenden hoglichkeiten qur Formatierung und Benichisvertelung Portale im nira- und
internet eflauben den esnfachen Web-baslerten Fugrift auf Bedichte und weiters Informatipnen

Konzerpkonsolidierung Konsolidierungsitsungen enthatten Funktionaltaten (e die Abbildung der Kongernidfulkturen

wrsdl die DurchiGhrung der sinpelnen Schotte, dee rur Erstellongen sines legalen
Eonrernabachiluises notwendig sind,
Management Dashboard/Cockpit  Benutrerfreundliche und intuitiv 7u bedienende Anwendung, die als Informationsportal die
wichtigiten Kennmhien visualisiert,

Planung und Budgeherung Unterstutung von Planungs- und Budgetierungsprozesien sowis Beretilellung von

Planungiwerietugen rur DaterverteBung, Forsainng und emulabon,
T R N S S
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talion der betreblichen Kenngabden wnd Ent-
schesdungen. D Scwerigiost fur Umsetrung
wvon Busingss inteflgence 51 dabed in der Ragel
nichi die Exigienz wan Dalen. sondern deren
Verfbgbarket nor erforderien Zed, in der nch-
tigpen Form wnd B dar richigen Person

Das Problem wird sich wedler werschirten: Des
Datentiul mimm stetig fu, was sowohl die
Identifikation der entscheidendisn informa-
honen &t auch dis verstandlichs Autbens-
tung der Daten immer schwierigar machi
Dit Eipenachaft, cass dee Werkeupe Lrabhdn-
Qip won operativen Enterprisa-Resourcs-
Flanning{ERF}-Systemen angebalen wedan
i i helsrDgene Sysiemumgebingan angs-
bunden werden kinmen, machi Bi-Sysiama
such fur Mattebstincies nganghch und inienes.
zant. Owe hohe Informationsgqualitil und
Miglichkeitan zur zeitnahen Benchtersial-
tung Gber Ablaul und Ergetmisse der Ge
schaftsproonace. Analyse won [aten Uher K-
den, Linferandn und inberms Yorgange bis hin
fur dynamischan Plnung wnd Forecastng, s
i) wachiins Welihewerbsworiells und rechi-
fertigen die Ausgaben i Business-inteligence
Proskan (vl PendiseCrsath. 2008, 5 1H)

Unternehmen erkennen die Vor-
teile von Business-Intelligence-
Software

Viehy mitietstindsche Untamehmen reageren
auf die Problems schischier informationsves
songung durch sinen aunehménden Eansaly won
Sofvware 2 Linferstitaung der Uintermehmens-
steuerung. Eing akiuole Uminge des BARC
Insttuts wnler 250 Linsemahman im deutsch-
sprachigen Raim beleg! tesen Trend (wgl. Frisd
nchvBange, 2007, 5. 10). Ziegruppe der Markd.
Stk waren mitelstindische Undemehmen mil
ginem Jahrgsumsats resschen 50 Millionsn
ond ewner Milliade Euio. Wahiend beests 49
Prozen e bafraghen Urlamehmen Software
o Uniemehmenssiouening erdainn, planen
westiang 40 Procent de Anschafiung eines and.
sprechenden Wengewugs. Dfenschilch hal dr
Grodtall der Unlernehmen dhi Vorleds giner

Busness- infeligenceBl)-Lisung erannt

it Aufgahengabieta und Einsatrbersiche der
Sothwansosungan for Business Intelligence sind

dabei breit getachee (vl Abb. 1) Von siner
schnalien Berichterstattung Gber don Ablauf
i ded Erpebnigs der Geschiflspnhnnss so-
wie oi¢ Analyse von Daten zum Beispiel Bber
Mimndan, |ssleranten und infsme Vrgangs, his
nin 2 dymamischer Planung und Budgetie-
rung, kdnnen the Weskgeuge sehe beeil ainge-
sl werden (gl Namper ef af, 2006, 5, 1 H).
Dass sich deesa Erkeraines auch im Wiiteistand
duechusstsl hat, Jesgen e Artworten der Lim-
Irageteinehmer in o BAAC-Sludie . Foed.
rctvBange. 2007, 5 11) Berichisersteliung
und -werteilung (95 Frozent, Datenanalyse
{BE Procenty sowes Planung und Budgetie-
rung (73 Prazent] sind die drei Autgabange-
biete, die am hiufgsien durch sin BI-Sysiem
abgedeck! werden (vgl. Abb. 2). MR sner Nen-
nungEhdulighesl von mehe 38 Rae Deithedn folgt
Konzemkonsolsdserung Neben isesen Lrail
eryesetrien Funktionsn werden Management
Dashboards snd Balanced-Scomecind-Amwen-
dungen als Juluniisiamen iendifizien, Mo-
mentan sind die Adfgatenpebiate Pear poch
fihil &tark verbreeital, aber von mihr als der
Hiitte der Befragien wird der Binsatr gepant
oy als sinewoll éenchial. Besden sl gamen
dass e das Management mi fokussierten
Fennrahlpn hedsnen it o infuives Vesiand-

e der Amvesndiung ein wachbger Aspesd st

Augk da womibinierien Batrachiung der beiden

Balkendiagramene in Abbildung 2 is! rudem U
erkonne, dass auch de AbceCkung mehneern

Emsatrbersiche disrich Bi-Sofiware sunimmi

MNach Aussaje der Umiragaleilnghmed wird
kangirissg rahen joder Anwender von Bl-Soft-
ward Banchiswisen (100 Prorent), Dateanaky-
52 (99 Prozent), Planung - und Budgetierung (92
Prozent) sowe Management Dashboards (91
Pro2ent] nitaen, Dfsnsshlich werdsn dia Mg
Bchkeiten der Werkeeuge n alen Amaendungs-
bereichen besser susgeschioh

Bl-Software entfaltet Nutzen im
gesamien Unternehmen

Polencieiie: Nulter von Bl-Amwendungen snd
alie Personen, die ewnen Informatianshedart
iher Geschifsprpesse. Markipescheten oo
andere entscheidungshesevante Sachwverhalin
Feahien. Teisssmumassn il s ARfECHung wor Hi

erarchien und der Veragenny depositver Ver-
arftwcriung an sirs Vielzahi von Mitarbaiterm st
i Adressatenkreis fir Bl-Software Meute
richi mehr fur in der Geschiftsiihmng nu fin-
gian. Die Ergebnese dar Umsrsuching seigen

dass neben Management und Controling innw

schan warscrasdinsle Fachbingschs Business

Infelligenca-Werkneuge in signilikartam Lim-
fang einsetren: Vertrieh, IT, Buchhaitung, Mar-
ety i Werbung, Logutic, Enkaid, Persg-
nadwesen sowie Produldon

Ainraitende Markidynamik ung IBChiokgische
Innevation sind nach Eindchdthang des BARG
gt weiters Fakdoren pur Verbraitung von
Bi-Saoftware im Mitelstand Trotr der wesllerhin

Flr welche Auigabengebisce wird Butinedi-intsiligeacs-Sofrwads in iheem Lintemahmen peautrt?
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Rk T Betii Harmpladyr

Db rituredn Bkarkdhonnolidisnang ibepw. de
bamiahme von Hyodenon durch Ovack im Feb-
T SO0, o ARGUESTION von Busness O

prces durch SAF im Oklobir 2007 sowne dist
Ayt won (gvaag duech BEA I Riemibet
SO0 st die Viellal an Anbestern ungehrochen
kfiriet wiends kinin K ARDieier il cle-
veren Lind gunstigen Lisungen schredl Markt

arlede pieaninan pegl. Bangs, 2007, 5 &2
ERP-Anbieter wie SAF, Oracle oder infor
inveslierén massiv in Business Intelli-
Qence iy H-I'!Fr'l.'ﬁﬂd' Mogechiesian fur shrg
trarsakdionalen Systeme - ielweise deelkd in-
texgriest in die operalven Proresse, Houe Stan-
L ersanmen iindvaive MOgICTioaten fur in-
farmationsprsentation, -zugrifl und -aralyse

LHemsah mochhe voar allism dem _Eacel-AR

wandes” mee ynilenstitrende Mbglichiaitsn
bigrbeen. LotrtSch kann kinfing auch wersiankt
il cher Markipeksens von Open-Souncs-Pro-
dukten perechnet wesden,

Von ginor massenhaiten Yersaigung der Mitar-
bester durch Wfemationen aus Bl-Systemen
sing dis maisten Uslermshmen denmoch vl
enfleint. 29 Prozent der befragten Unter-
nehmen bisten waniger als finl Prozent
der Mitarbeiter Zugang zu Berichlen und
wadere 26 Provend saeschen fnl und 2ehn Pro
e, der Beschatbgien (il Abi). ), Insgesam
ist i fast 80 Prozent dér Unkenneberien michy
sinmal el fnfe Miartaier Bmplingis von
Banchien pegl, FrednchBange, 2007, 5. 11

Ditferenrieruny als Schlasselfaktor
einer erfolgreichen Bl-Landschah

Fior s Tnsl, e woishann) AGtarbasibisem oers 2ot
dul Unigmersmenskennzanien fu ermogichen
fauch JAnformation Democracy™ ooe B for
the Masses™ gananc], mums Alen noch sreed
getan werden. Enfschesdend 100 ene furssh

mence Venpending von Busness- intefigence-
Software il die Unierstiitning underschiediichs-
tar Mutrerprofile = vom Gelegenhesisamyen-
dar, der ginen wordetinierien Berichl posr e
Mansgement Dashboard anschaul bis Ium
Prower-User, der taghch grofle Mengen D
tem andf urnvorhersetibare Weise imengse gnaly-
st Diflerennienung der Funkionen und Wik
Deuge =1 somit @n Schilsssasdon fum Eriolg
et Busingss- infeiligence-Landschafl. Do
sizer fits all® ist 2em Scheitern veruriedlt

Softeareanhieter iragen dieser Motwerndgis
inPwischen durch Werkieug-Suksn Rechnung

dig Produkis 108 verschedans Armendungs-
mwacke Blndain. Heraushorderung 5L Rieme

Siilnien

B De Carsien fange

sl poschittchibrender Gessfisciafier des Buteess Apphcabon
Aesearch Conter BARC).

I Dipl.-Kim. Dirk Friadrich

i1 Analys? und Beraer Dei BARC und verantwortich fis den G-
Markttorachong.

schiftidreich ampaache
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gerads bel Dukauten von Komporesdan des Jie
samménhalt ofr Werkrguge im Hintengrnd
(U emeEsnRiTE ServicEs, Wm snin ik
pabiblen Wikhwuchs 2u wrmisden

Ansatrpunide fur Aleotarcschennt won Bl-
Projiskien sing einsatzgerschie Funklionall-
ta1, warbunden mit Benutzerfreundiichkedt
der Werkgeuge, aber auch &ng Senkung der
Kosten #0r Einfihrung und Betrieb. Neben
der vars Bkt Nutrng von Maragerssi Dash

bodrds (S8 Prozent der Umirageteiinshmes pla-
nen e Nulnmg oder RaBen s lur Lenghraig
sinmoll) bastet oer Einsats von internet- Techng-
fogee Vorteshe Hir Entwnchlar und Betraiber von
Losungen. Durch modams SrptermeniaTiiormnen
und volistdndig Web-basierte Verteilung
von Software mit intermet-Browser als C8-
ent, sinkien dee Kpsten in dér Ersteliung. Anpas-
s, Wirtung und Venesung von Software. Dey
suil sachs D seben Jahren Bulends Limsial-
ungepraress von Deskiog- Chents auf Yet-ba

s Thiani-Classrnl haf gpevice $r Verashunig Lind
Zugritt aut Berichip sehr guis Lifsungen oo
pebracht. Akfusel portieren Anbeeier Funktionen
Hir die Benchisersiatiung und -adminsirabon in
dién Antdrmait- Browsed. Soltware miuss nchl
et mitsahs Sif erning Al e
gingEsDel werden und de renirale Kontiols
ibar Benutremnechite und Datonbeneitseiung
vt wermrlachd. Anwender profitleren won
einel Gerdleunabhangigket, = dass en Ju

grifl ader én Emplang von information letztiich
el moglich &sf, Auch Anwsendsrlraurdich

bt wnd Funicanalitl! Snd indweschen guich
Bchmache mnvaion deulich wrhessan wo

dien [ Aach inbésmin Applcalions |

Bt iIndslligencs warll Juch endacher, da
e neue Enhwickdungen den Informatons fu-
il vermindachon. Dt mefsien grofien Antieter
wor (Busaness-Intelhgence- Wesiraugsn halwn
in den lotrion Versionen iheer Softwane newe
oder deutfich verbesserts Add-Ins far die
Microsolt-0ffice-Produkte Excel, Power-
Point oder auch Word integriert. Dies &
rrgichl pderm Ameender it gy giwoltlen
Office-Umgebung die B Bn releanien indo
mationen abrufragen urd darmusienen. Eine
wistars Neusrung isf die Verknuplung von Such-
mibgqlchipiten nnerhal v Berichts- und Ana
hysivarroreunen mit den werdweteten Suchma
schinen Hor Tewia wie. Goog oot [BM Dn-
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Tottwaivanbester unEsrhannn

i

Cusile: Bukitiks inlelgende im Mittehiang - RARD

Firwd. S50 findel der Asvwender innerhally seiner
Suchumgstiung am Arteitapiaty Berichte und
Analysen mit den antsprechenden Schiageor-
er i kann teswesse Grativen und Tabeten di-
reid in der Treflormenge annsgen. Auch wenn
noch Einschedmoangen betspetrsess Resichl:
ot de Speachumierstistrung bal emigen An-
igbenn Besiehen, wid tiise’ Enbamckhong .
charkch Akmptang und Nuttung von Business
ripigEnce N Linkermetman ertdhen

Relativ hohe Bekannthan dar Bl-
Anhieter

En wederes indi; daflr, dass sich mittedstin

oische Untemmehemen binoils indensn ol Bl-
Softwani susenande: setzen, sl die relativ
hohe Besannthed der Anbeeter. Knapn die Hite
ger befragten Personen kenne fast 50 Procent
e im Fragebogen auswahiianen Harstelior.
. (e wveniger (eldufaen Anbesber i dee Ba
fragung kannie nemindest noch jeder finfte
Umfrageteiinehmer, Am bekanntesten ksl
SAF, gefolgt von Cogros und Microsoft ivl
Al 4)

Der hohe BekannShedsgrad von SAPund Micrp-
e sowne der weltwesl Hihrenden B Spesiafs
(en Cogmas, Hypenon (et bei Oracie) und
Beminess Diyects Getrl SAP) verwundert auf
grung deren stratiggschen Poshoninng ncht

Inferessant =0 def hohe Bekanntheitsgrad
der ralatie kiginen deutschen Anbleter Cor
poraie Paanning und Cubawars, di el metr als
det Hallte der Tednshmes bebomnt sing. Bedie
annessapren mit ihren Losungen mattelstin.
ek Linfesmefenen und sind in der Wahrnah.
i) Hsr oMsnsichilich worgedrungen, Auf gen
ensten BSick (berraschond st ol misdrige Ba-
kmninitsd won SAS. bur ein Diiel der Befragien
kennen den weihwes] grisdoen Anbéster von B1-
Software, Ju erkidren (51 das Erpebnes aber-
s duich den bisherioen Fokus von 545 aul
griden: Lintemahman

Dig mat Abstand am waitesten vorbreibaton
Werkeeuge nar Benchisersteling und Analyse
sing Dffice-Produlde von Mcmsaf fgl Fried
rehviBange, 2007, 5. 22, Das Taballenpro-
gramm Excad [pur = wia von Micosof gelie-
fert) wind won B9 Prozent der Uniernalimen
eingesetzl. e Datanbank Access won 79
Prozent. Excel mif Makeo-Programmen ran-
et Al Rang dred mil 74 Prozenl der Nen-
mumgeen. Viengleicht man gas Ergebnis ml doer
Bekanmbes dar Anbieter in dicsam Softwans-
segment, wird Kisf, (ass weslarten Raum fir
migichen Beralungsbedarf bestehl. Da OF-
fice-Produkse won vieken Personen nicht als
Werceuge fir Berichiserstslung ud Analyse
aranni werden, sind SAP und Cogaos den-
nioch bekarters Antaeli i deetin Softwane-
sepmant aly ACosoR
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Buszness |miglligence Software

Bl-Anbieter reagieren auf die ver-
stirkte Nachirage im Mittelstand

Mach Schitrungen s BARC: Insbiuts hat der
Soltwaremark! johne Beralungsieistun-
gen) fir Business Intelligence in Deutsch-
tand akfuel sin Volumen von knapp (her
600 Millionen Euro und mefy 255 B0 Anbister
vl BangeFoedeich, F07). Betrachial wis

den sowohl die Datenmanagemnent-Kompo-
nerdon fuf Infegralion und Spschésung van
Dalen pls such Anvwendensergeugs furm Aul-
bau von B-LBsengen. Die unangelachicnan
Linter den zehn umsatzstirksten Unbemehmen
lalgen neban den Softwarepiganien 184,
(race und Micmsolt de grofien Bi-Spegiaks-
ten Cognes, NCR Toradata, Business Ohjects.
sowee Hypenon Um e hoben WachsSumssa-
ten dar verpanganian Jahre wiiber belnbehal
fer, Singd dh Linfemehman i snam varstank-
ten Engagament im Miftelstand garaungen
Bectachiars Akivititen sind sowonl e Wer-
ginfachung und Kostensenkung dar Pro-
dukle zls auch ce gezieite Entwicklung
mittetstandsgerechter Vertriehshonzepte
Brarchenkompalen: und reponas Mihe kin-
ner dabed vor den miltslsEindischin déud-
schin Softagreanbietem scheinbar gut dange-
sipi werden. Die groflen nordamericnischan
Anbsehes setzen heulig aul ImplementEaungs-
ursd Baralunispariner. SAS hal besspiskweize

urdsngst angekiindigl. sain fends Daekdver-
iriehamiodell autrugeben nd den Mitteistand
iber Vertriebsparingr zu bedisnén Cognos
peakdizien dies schon lange und kann aul n
Metrwark won cinca 100 Parinesn Jurlckiies
len. Lptrtich werstinkt such Abomesoll sein An-
gebol el reyen Bl-Wargeogen wnd soigl e
wertere Bewegung o Markl. Lias Markipolen-
Tial pgpen e 40 Progend der Umiragetpiinet-
mez, welchi dw Embihiung entsprachendes
Software in absehbaner Jedt planen

Zusammentassung und Ausblick

i BARC -Marktharschungestudes paigl, dass
Business-Intaligence-Software npedschen
auch in mipistindischen Uniamehmen hiulig
mingesetsA wird oder sin Bnsaty geplant 1 De
i Blsilrag Sematisiaren Erpebnsss iassen o
kennen, dass das Potencial der Werceuge fu-
pashimsang arannd werd und der Wunseh zum
bresienen Ausnubnen des Funktionsumtangs be-
stehd Basser auf die Ziekgruppe abgestimm-
i Produkte eriohen die Attrakiivital von
Bi-Software fiir den Mittelstand [as Raben
e Ardpriar evkannd wend deanien i entspra
chienden Lisungen dul den Mark!, Angepassts
Progulde e spered suf den Mittelstand aus
ganchials Verfrishsonbenli srmoghchen ping
immar bessené Unberstiitrung und weitsrs Ver-
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Rang |  Unternehmen
1. | SAS

2 |GAP
3 Cognos

4| Oracie

T E | IBM 315 30,0 15
& | NCR Teradata 30,0 = 27,0 3,0
T | Business Objects 289 29 fﬁ-n
8 | Hyperion 28,5 0.8 276
8 | Microsoft 21,5 14,0 7.5
10. | Infor 14,0 0,0 | 14,0

Gesamivolumen 6060 2557 350,3
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Verdeckte Kooperation
vor einer Fusion

von Gerhard Rdmer, Hamburg

Lindsmehmensiusion - Untemehmensnsammerschitase. (hernatenen
seen e fendich oder Feimdich gesornen, basseen in afler Regel aul
e syshematischen Stralepeansaty. Uber Syneepic-Efkde sollen

= Rostercenslnganoieriahe arachiosmen,

= il imgene Markiantsl erhiohi sowia

= [ i hlasdsegmdnde deisrsiitien wendon kfrmnen

Der dhwraus resulmnends winstaigemide ENelt Bt in der Prsds nue salten
beestiigh wonden. Ein Hemmines fir e erioigrechs Fuson kinnen mear
anderam bestimmbs Zidkal unber den Flhrungskrien sein, dee sich in
Dstnuion 2u der peplanien Fusion begeben, nder aher &5 exseren Ln-
tememens- Wallen”, e pusinander sinfach nichi kompatibel sind. B
skobetahag Yorverhaniiungsphasan snd Temmelplatz das strata-
gachen Controliers, wenn &7 e image verslehl als Dolmetscher” 2w
schirt den unlerscheadichen Sprachen”, die sich aus der Sachi undi
schendlcher Imleressen, Aulgaben. Vecanbaoringen und kuttunalien
Ertachwscunipen soww der tranchen- und tachspanifischen Wissensbasis
grijehen

D stradegeche Controller soife mit dem Ziel-Untemehmen eine stille
oder verceckte Kooperation 1w beginnen wersuchen Dabes soll das
pobértitie Kauler-Umiernefmen ol demn Kemmand des Sl Urlemieh

mers s Premwelibesert oriffren. Wenn das Jiel-Unssmehmen das
stradoninche Signal iching mu inferprateren weifl, wetd e spmensels smen
Prewpwetticimgl mohl duf seinam sigenen, sondem auf dem Kemmark! des
ipotentiotien Eiuter-Unbemetmens begirmen. Der polentssls Kl wrd
e SirflegeEchs Gegeresdion soliv nchiig wrsishen und cemen Pres-
wetibewert auf dem Kermmarkt des Jiel- Unipmehmens abbrachen wnd
seine Prose gl das orspringche Presnves wisder grheben

IEin EMekt der verdeckien Kooperation s die Schaffing e Siuston, in
der sxCh che pobentalien Kovirahenben auf Bven praeiligen Kemmark] bea
schriinken und den Kemmark] des ancken syt Eiscsen, Bin fwai
fer Effekd o2 der abesolute Vol sul Pretssenikungs-Rituale im Wettbe
werh aus Angs! vor Gepenschidgen. Das kann hat Folge haben, dass die
Deteshgion Uniermehmn Pressisnanings-Smeldume g ihren Kam.
imiriden el kechier durchsetren kinnen, 5o da%s Sch Wnginsty ain ki
hefes Preisnretau und damil eing hione Rendia ergeben kinnden. fe.
deutungsvall Ior das Strategischs Confrolleg st padoch die Tatsache
dass die beteiligien Unternehmen dber ihr Verhatten im Preiswetl-
bewerb sing Sprache™ gefunden haben, um den Anndherungsgm:
Tess - el Primdiich Goer femndlich gemend - in snd Kooperalion oder Fu
SN minden nJ lEsen |

CM Jwli ! Bugust HilE

Jetzt bei Nomos:
Controlling Praxis

Herausgegeben von Prof. Dr. Peter
Horvath und Prof. Dr. Thomas Reichmann

Wertbeitragsmessung in der Produktion
Mit Berlicksichtigung des Flexibilititswernts

Won Dr. Frank Minning

2008, 264 5, brosch., 44, €, 158N g78-3-8129-3600-6

in der Arbeit wird eine Wertbeitragsmessungsme
thodik fir dezentrale Produktionseinheiten ent-
wickeit. Dabei erfolgt neben der Operationalisierung
der wertorientierten Antitze mit der integration des
Realoptiensansataes eine konzeptionelle Weiler-
entwicklung. Zudem werden ein Praxisberpiel und
daraws abgeleilete Implementierungsemplehlungen
dargestellt.

Leistungsgerechte Zuteilung

von Erlasen in Netzwerkorganisationen
Arm Beisplel von Verkehrsverblnden

Von Dspl -Kife. Danéela Fischer

2008, 250 5., brosch., 44, €, 56N 978-3-B329-3675-4

Wenn mehrere Partner gemeinsam einen Erlos
erwirtschaften, skellt sich die Frage, wie digser den
ﬂ-:lrihgl:m rururechnen st Auf der EII.IIHH.-IEE Einer
Studie, die den Entwicklungsstand der Erldsiu-
teilung i Verkehriverbunden seigt, wird ein Erlos-
suteilungsmodell fiir Vierkehraverbdnde entwickelt
und belm Verkbehrs- und Taritverbund Stuttgart
erprobl,

n Nomos

BlLle Brnlebly= Ter Bai Wepr Bunbhardiong oder b Moenos
Telefan ofaav'pag- 70 Ted -4 | oo reaemaas de || Lebomar Bgredingemios de
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Cantralling der Geschlechierginickutellusg

Controlling der Geschlechtergleichstellung

von Jacquehne Boenke und Marc-5. Garbe

FrodeHa

Os Palibk Kt 435 Thesma

sohen Fraven g e vy entrieckt

s

el i

Jelsetzung der Debatie s1, i

Fraven um
Nannes mul nd ofwne Kander, in allen Allsreciy
Ban und LeDensphiaten coenad wod in Deson
ey | aEweresssty ciborun ghischer Chamcin Fes

rigietlsn
L Verbessarung der Versmianoss vl Famile
und Beruf T Froven und Manner 151 neaii das

MANSTRIE glesnieshii Mgl R Arisen

Dhne sne Aufhebiang der geschiechissper

leschwin Voranbworiciieten m Fambs ynid He
ndl und ohre (35 Heradsinien der hearilr erior
ferhichin Hahmanbddangungen 15 Ghbensis)
urg nkcht durchsetrtar Frawen wis auch
Minmner mussen in die Lage varselrl wer-
din, ensiiige Rolenbalangen dulTgeben

und fhren eigenen Labensentwur! 7u wer-
wirkBchan

Walkshe Mdgichkatan siohan Jus Conlmiing
Sicht aur Vorfiipung, um dieses Jal A Lok

ghitn?
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Uberblick Gender Budgeling

Gk Budgirting (51 eing o7 Einsatrmigich-
aflen des Genced Mainsireaming' imi Rahmen
e parh chaen Manshalisotars s von Burd, Lin
dern und Eommenen. Es umiasst eine ge
s ot bersserte Protuon aller Hashaltshied
die Jusammenilibrung der Gengder-Pampeidi
el Al allen Ebiven dis Haushalsaulsbal
ungEnSesEes Bvee (b8 Limwerisiung oer Eine
nahiman und Ausgaben pur Fonderung der Ge

il et ek

'-. .

EMurrgmlleﬂﬂhminr |
Gender- Gender- I

H-u'wuul.umsll.

k

" Sehalfung sines 7
geschischier-
gerechien

Budgats

Der Bagrift  Budosting” sishl in dee Afent

hichsn Viesnvwaltune fir HaushaRsptanung, d b, 1r

e Planung der Empakumen i Alsoaleen

Ceer Bogrtt Gendes™ bergchnel den somal
und kulturell bestimmben Geschischberan-
terschisd in Abgrenzung fum biologischen
Geschlacht fengl _sox")

e fusammenihrung beider Begrifle 21
JGenaer Hudnobng® stefi inlmational e e
geachischisddlansnnane Analyse der oflent-

wchon Haushafie ol allen Ebehen

Gender Budpating vwarde n den 1550 Jah
ren im intematonalen Konbe! entwickelt. Es
findhitn sach emisprechincs Infiten in Gher
Arramnder” sind

s nngem auch dee Weshark und i Yersin

d) Langern wibwel: axine

e Mahonan. Der Limsstranagsedand i Eoona
[dsst sich betspinloweise b Dube oder BN

i =y =

Ausparaspuned fur UDENeguingen Tum eanger
Hudasling =1, dass oar pEsamls M v [
Hisushall und ssane arueinen beile Ruswr

ungen aul die Gleichsiefiung von Frauen und



Mdnnern habon. M der Vereiung von fran-
halign unil personalian Ressouncen Im Haus
haltsplan werden Aufpabensialknoen defmern
und (poktische) Prioritaten gesatzt, Wit Hie des
Gender Budgeting kinmnen dann dis pniar-
schigdlichen Auswirkungen der Mifenglichan
Einnaheen und Ausgabon duf Fraien und Min-
e im Allgemesren und nach sasasen und win-
schafiichen Leberskagen fu urlerschesdends
Gruppen won Frauen und von Mannem m Be-
SOnGEren ermithelt werden

50 lassen sch Auseiriangen aul Geschinchiar-
visgrfdlitnisse ofen egen, Progitsten verinden
setren bw. Midlel umveriaien, um sinen ge-
schiechlzsensiblén und gerechien Haushalt
mfrusselien, Gender Budgeting setzt also
die Strategie des Gender Mainstreamsang im
Bereich der Haushaltspalitik um

(ke Gender-Analyse kann bei dem Meromal
Aussgaben ansetren oder bel Einnahmen und
Ausgaban nach Tellberaichen, Sachpehiston
pder sich aul g Phacan der Haushalisplanung
bershen, Gander Budgeling umitasst somil en
Beindisd von Instrumermion, mil denen der Has-
falt auf seme Wirkungen i dis Gisichstallung
eischen den Geschischiem hin Ghamif we-
den kinn

Nachivigend wenden die Analysamsiruments
des Gender Budgetings sowie die praktisohis
Umsetnung (.7, anhand von Beispielen) vonge-
siell. In Anschiuss erfoipt en Aushiick sl dig
Eundbge Ertwackiung urder Enbesishung der
migichen Mutnsng in der Winschal!

Instrumente des Gender Budgetings

Als Instrumante s Datenerfetiung und Ana
hyse der is1-Siluation siehen der Gfentlichen

Yerwaltung rur Verlugung *

= gecchipchierbewussie Bewirung pali-
Rscher Stratagen

= peschischismiSenentieno Nutenanalss

= pEschiechisniBaenneris Analyee des Stey
BTALSCETHTE

= pischiechierdifensnieds Anabyse ffHeni-
hher Ausgaban

= peschiechierbewussler Ansair einer mifted
fristigen Finaneplanung

= geschiechiergeschiissenie Anatyse des En-
Tussas des affenfichen Haushalls auf Jest-
nytzing ung

= gichiechisbemssle Hushaserkliurg

Dhe Arwendung dheser Instrumenta und b
praxiesche Ralmvang lassen sich vie folgl dar-
steflen:

Geschlechterbawnsste
Bewenung politischer Strategien

Fragestallung: inwielem vergriBem oder wer-
kleimem Politikstratogeen und antsgrechends
Rassmurcemerelung besiehenges Geschiech
Tendesparifaten?

Vorgehen: Umfassends Datenerhebung (2.8
Giber Befragung, Kossan- und Leishongsrech-
nung eic.) und -analyse

Beizpinke: Die paliticchs Enschaideng M
Hochschulbidungssekior Einsparungen vornu-
natamen, beiriff] rundchs? alle Studerenden
Ee Analyse dor Studersndenzahlen nach Ge-
schiechl und verschepdenan Sludienlachen
kiewilié jdoch ergaben, dass mehrheltlich Frau-
én LB, Geistes- und sorawirschafihche Fi-
ches shaderen. Eine Kirmung inshesondera bel
degan Studennciiungen Wwirss dann Studen.
Brnen fdrer breflen als Sluderden

Emn Bespael b che Amwendung dieses Instru-
metes 151 such o neud Arbeilsmarkiposti

der Bunclesnicenang. o de Kindersrnefung
unfershiint, um eine famiienfreundiichens Pol

fik Tu tabieren, wird im Rafwmen Fanuenpoi-
ik festpestedt, dass sich Vitter starkes in dee Er

Hefiling einbringen sobien, kann &N entspng-
ichendar Arsel Qeschatien weiden (vl nege
Etemgeidragelung der Bundesregenung sed
.01, 2007

Geschlechterdiferenziere
Nutzenanalyse

Fragesteliung: Weiche Bevdiarungsgnipps
wir e von slaatichen Ausgaben cdar Ermspa-
U in welcher Weess sinen Biw koinen Mul
7o raebe?

Yorgehen; Als Vorpehenswetse wird de schwe-
thsche "3 R-Methode™ genannt. Deese umitasst
figende Schitte

Ersfos R stoft b Repcdsenians

Junschsf sind nach Geschiechism giflesen-
hecto Dalen und Stalistiken (& B, duch Mo

nungsumiragen) der in @wesligan Handlungs -
fedd reprasentiertan Anfaite won Nutzrinnen
und Nulzem erprdersch

Sweiies A steohf fir Ressource (Govd, Fadt,
Racmy Eing weitere quantitativ 2u erhehends
inlormabion bessshl sich aul die geschischis
sparilische Vertgilung dar Ressource Geld
@bwa in dan Betechen Wirlschalshiedanung

i Makrodkonomisches
Plan
Bestandsaulnahme,
I -anaiyse und l
hlul!ﬂ:a‘mwmnlmngl
I
Act ] Do |
Justienmg der Refarmprozess
; Malnahmsn | Malnanmen
e d
Cegeniibarstellung
Baslandsautnahms =
‘ Zisivorgaen



Centrolling der Gencbiscerglaschmiellunyg

oder Technoiogepoitik und/oder hadien-
POk

Diries R siehi Kir Realtil

Auzgatend von dan heel voranjeganiganen

Adbatzschiiien wird fear anadyeer. 1.8

= Wier bekommt welche Mfiel 2u weichen Be-
u.m_p,n_ym'i'

= Warum waden Frauen und Manner Unber-
schusdich bshande® hourlell, basahigh?

= Welthe Normen und Werle hegen den ver-
athiadenon Taligkeilen fugrunde?

= Wil dhen indenetten Dender Geschischler in
gleschem Limfang Rachnung petragen?

'H'nrqﬂ"ﬂ.‘ [rlrult:iu'-; T unesschasdhchan
Elnkimimens: und Yermdgenssirukhaten unie
Bericksaiigung oer Sisusrhelasiung

Beispéal; Fir don Bau emer newen Strafle gibl
g5 pae mhemaive Sieckendhrngen. Sirecks
A fihn von der Wohnsiadiung dinekt num Ga-
witrbegebiet. Strecks B machi ewnen Schwenk
worbel @n Schute, Kita wnd Emdaiutamninm
rurm Gewsrbegeniel Erfolgl de Strecienmwahl
aritand der Sieuerguikomimens, ks Shecke
A geswadhit wenden: werden vifiuelia Shism (e
Lestungen der Kainderermehung how, —betre
unig und Haoearbedt) pinbasogen, & gol de

B [l KN Jachisling Rasnks
iist als Controedin im Vertrish einer Anstall Gfentichen Aochiy
g

E-Mail jacqueine bosnikeancor e

B Ol -Kim M- 5tephan Garbe

il i M- Cciailieng FTl Chems St it Controeny it

£ e -CoNSITNG go

Beispéel: Das Land x gibd jEhrisch 500 000 ELR
i Sportifrdinung us, Eine Andlyse ermnittelt
e potengesiien Nubsstimesn ond Nuthe n de-
sem Handiungsteld. Dann wind dia Fordersum

e pro Kopd veriad® Wer wud aso mil welcher
Sumene pro Kopl petroen™ Engeben sich hier
Linterschasde, mdsste sachorpasieil worhen

dEs im nachsien Haushaitsiahr aing Glescive-
beslunng et Fordierung entni

Geschlechierdisaggregierie
Analyse des Stouerauflkommens

Fragestelhung: Weichon Amtell am Steuetau -
kit et Fraiin und Winrer?

Dieses auf dhe Einnghmenseite abosdends ing-
rufrasil el cen Machisl, dxss sech usbarakl
I Aabwest in e Analysa sinsubanahen sl ud s
fni  virtushe Seuer 2u berlcksachiigen wie

/15"1'“'“.“‘
L] [ .

Streckentunnmg B aus Sieussaufpmirsssschl
itk

Geschlechterdifferenzierte
Analyse ctfentlicher Ausgaben

Fragessellung: Wem fheflen die GHlealSchen
Alsgaben fu?

Worgpetun: D Analysa eriolgl in pes Schrften
* b erglen Schrifl wendan Schatsnpen ber
it Ausgaben fir nen bestimenten staath
chen Sernce pro Embedt angestalll (B
durchschaittiichs Mutrumg won Einsich

hrigen)

* Im pveiten Schritl weethen dann & peomeni
alion Andesa der Nutfung der Cmnchbung von
Frauesn / M&Stchen b, Mannem [ Jungen
ermatial

Boisphel: B2 kérnen [B Vergleche ange-
Eoeltt werden, i welcher Hike Ausgabesn spad
eller Fordeiprogramme vorasegand Manngm
najpate Boenmen (Finderung Bir Sporbedneing
N denan inoershet Linkg Mlrner kiy sing
im Verhdlingg au den Ausgaben. @ fir lon-
ek Focerpmekle (1B Froenfdisen mur
Werfigung gestelll werden. Do Aussagekrall
SOIC e YITRSCTE WT] AR Bridid, wenn de-
54 (i ginen Wingenen Jeitraum (Lingsschail
UPAErSLC N gEn] YOrpRnCTITEN wsdan

Geschlechterbewusster Ansatz
giner mittefristigen Finanzplanung

Frndpecstising: Weshhes Ad siwidrh ngen Faben Go
neter- Mafinghmen (ber einen tngaran Zeit-
rauen

Vorgehsan: D Katsgans Geschiechl wird in de
fukisnitge Haushalisberalungen und -phining
als elgenas Maromal Sufigenonsnen. Lim Wi
dErungEn  Erriachs (g de pischiechiaspe
zifigch festgesietien Diskrepansen fu ubsrain
dier, mitssen Jietethungen I AuSwirkungen
v lafirashimen, Kritanen wnd Arten fnangial
ler Mafnahmen ond Prograsnme neu delmser
Werden

Dardber henaus =] sna Verkniphong mil den
Irtnumasntan s Venvwiibungamodimeserang
{Kosten- und Leistumgsrechnung, Prodiki-
bildung, Benchivwesen, wirkungsoneniaie
leueiung g ) hernsheten

Mihs hrge Planungen und Prifusigen aimdg
hrhen o B.u:fa-:h:ur.g dar lmarmoiilischan
A mvrungen muf dee Gegchiechiar

Bedspinl: Dhie Flrdenng enes andsTen DROnNG
meschin Derans und Faar in RChiung Somer
Machiallhghed s wormehman: So ist es ais
Peiticyr Sachl durchoers _wrtschadiich”, minder:
pparterpititre ny stresthen, Dussd Wallnahimes 51
jedoch nici "1u|;.‘|l'.|||1.'l| ungl ru kuzsichlng
Larginstg ermigicht de Zahl der Balrewngs-
ganwichiungen dis Verenbarkei von Berul und
Famie, |nstesondang ir Fridsen engibd sich
eing prhdite intégration in disn Artaeitsmsrd
was A Vemnoeneg der Fravenarbeiisiosghed
und letrtich o emem Mahn g0 Sheenesmh
mien und Ennahmen der Sonakverachanngs-


mailto:msg@aws-consulting.de
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trdger fhren kann. So erechnate das Deut-
sche institul 1 Wintschaftsiorschung [DIW) i
meses Handlungsheld ein Potenzial von [ber
5 M. LR *

Geschlechtergeschlisselte
Analyse des Einflusses des offent-
lichen Haushalts aul Zeitnutzung

Fragestellung: B ru welcham Grad stiln
sich olfanthche Hapshatte aul unbezrahite
Aabe?

Vorgehen: Umiassende Datoneisbung (B
ber Befragung, Modelirechrungen el ) und -
anghyie

Beispied: Fir den Kanton Basel-Stadt® wirde
fir dag Jafw 2000 ermitiel, des Fraven und
heknnesr mahr Slunden nbezah® als barahi
igearbeited haben (04,4 w8 1733 Mia. S2un-
dony. Die Analyse reighe, dass der grofite Anted
e unbezahiter Arber auf de Gruppe Facen

| Dot Bario uier Gander i |
- Dwnces Bungenng m e St wd B
R S T ] B

L L

midf Kiriglem unter 15 Jahen entied, Sie vemich-
ten (ber die Hiltte der Batreuungsarbeit 1
Kincier il pllegebedisfigs Erwachians.

U Frawen von gingen Ted der unbesahiien Ar-
beid pu entiasten, khnnen nun verscheadens
MaBnahmen ergritien werden 2.8, Verglihmng
der Efermued, Uhernahme der unberahilen A-
il durch Manner oder Ausdehnung des staal-

Echen Kita- oder Betreuungsangedioles).

Geschlachterbewissta
Haushaltserklarung

Bei desam insinoment hancell es sich lsdig-
lich® um eane Endaning ded Verwallung 2 den
Erkenmintssen, die mit den oben beschrebenan
Methoden pewonnen wirton. Haupdestandte
s Barchies ist, wee Programme und Finang-
entschbldumpen petrafen wurden, um ge-
schiechtssperifische Disparititen fu wemngem
burw. 2umindest nicht fu vergrifem.

Erkiiinungen rum Gendar Budgeting wendan von
o Government Organizations hdedlig kritisch
il und beeten 50 ene guie Refisoon der
ofipetien Ergbnisse *

Schwachen Gender Budgeting

Die darpesteliten instrumsente baden &e Grund

i o] Fialien, e Al che geschiachiamok-
tsche Arpumentaton Fafrpich Sen kann

Adenngs 189 e der Arabyse aul Tokgande Puride
fu achien: Der Enthohnungsuntsrschisd padi-
sehen Fraven und Minmem i1 in Deutschiand
deutiich ausgepragl. Eine Brrahmenanalyse er-
pibt Tweiileistel, dass Manner mihe Steuern
rahien als Frauen Ausgehend von teser (snge-

schrankien) Schiwese missien Manner somd
deuthich stirker in den Genuss staaticher |eis-
bungan komimen, Fir éns simolls und omias-
sende Analyse wire allerdings der Enfiohnungs
igrschind fu normaksseen und eme viuele
Sieuer fir unberahie Arbed sinruberiehen

Auch 52581 das Moodel an Grenen, wenn b
Feddert die Frape nach den Venursachaninnen
won Kosten gestelt wird. So et 2B, die Be-
ricksachiigung eines Fravenhauses daru, dass
Frauen staalfiche Lesstungen i ginem hikesen
Umiang in Anspruch nehmen. Hier isi Solbst
verstiindich e Ursache i desen Limstand
2B, redushche Gewall) in o Aralyos sincube-
T,

Oaher emgeben sich Bewerfungen nichl rwel-
fesive ams der Anayse und Dedurfen veelmsty
gines gesslischafiichen Dickurses, hessr oatr
darn entsprechends Priotdien

Analyse und Handlung

Hach der Erhebung der Daten sl sine Arghee

interpredaton und das negenchiete Handein

erfrderich. Um dia Analyse vornefimen und

Handlungoptionen priifen pu kinnen, sind ind-

krionen u schaben. Die Indilionen soien sich

il folgende Lebensharngiche besehen

* Bildung und Erzisthung lainschi. Integration)

* Aishiidung und Arbeitsmarkt

* Wirtschafl und Finanzwesen

* Piangn, Bauen und Wohnen

* Gsurchail und Lot

* Care-Okonomie, unberatie Arbart und Z2ei-
budgat™

* Hultur e Toustsems

= Spor und Freiped



Condrelbing der Geschiachferpleichateliung

(Anz. Teilnghmer
daunier junger 18 Jaten
|Ane. Teilnahmerinan

L o 18 Jatee

Summe Teilnehmends

A g 18 Lk

Hinwaois

x Mia. EUR

£ Kurss
x Tailnabmar | Arile in %
a Teitnehemear < 18 Jahes [ (in%)
H._W.‘MW

| % Toilmghmerinnen < 18 Jahne ! {in %)

S

mefﬂﬂ'

&mmt 1342?“.':!1 Bh

Ll it den Verbessareng der Teinabme-gquolie
yon Personen (Frauen und Mannar) dingar als
18 Jahean wm mind. X% innerhalb von 12
Kicnalan

Ubersicht Indikatoran

Fokgenda Inckisioren sind besspiethatt fir dia
b gananmen Bonmche denkbs:

Bampich: Bidung & Ersstunig
* Ausiihquote Blhoths,
* Weamttiung hMedenkompeteng
* Letwveransiattungn Yollahooschyle
* legratnnaherslungen

Beroieh Sporf g Froded

* Herefslefung Sportarfagen

* Forenng Sporereing

* Besgitstellung Grinflchen

* (fferihichs Spisl- ung Bewsqungelitachan

Beepich Wirtschol & Py
* Argahl Gewerpebescheinsgungen
* Aryahl Wintschaftsheralungen
* Limtang Unbérmenmenshet euung

Bl Ertspindfent & Limsel
* Bemtung und Hifevermittiung Hir Befunderis
umd ichioreseh Kranki

Barsich Kt & Toxadsrnis
* Progeammangéehal Kunsl

Anr. Gospricha

Anz. Tellnohmaer Goesprichs
Adre Hertrlaas i
Anz Taiinehmaerinen Gespriche

LT sl e T

Hinweis

NTROLLER

x Mio. EUR

£ Kires

| xGesprachstoinehmar | Anteil in %

¥ Ganprachabsidnshmrs (Haimbasohnoe |

[ % Gespeichstelinahmmarinnen / Anted in %

x Gesprachstsinehmerinnen (Heim)

| Summe Gesprachsieinphmends

Zial st dis Verbassenng der Tednahme-guois
von mch in Haiman wohnandan Mannerm an
Beraungsgespriichan um mand, X% innerhalty
von 12 Monaban

* (rganisation Mitagstisch

Seyeacts Planen, Balen & Wohnen
* Familengeechis Wohnungsn
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Die: Beaspeie: 2agen, dass bis e Vielraii von
Ausgabititeln ene Prifung hinsichilich ded

ilernairung arhcipen kann ung solite

Handlungsmaglichkeiten

Ul e atsgewahilan Indikatoren werdan
Aussagen Gber des Mutung df unbersctied
iachan ditenfhchan Angebole und Leistungen
moglich. =0 kann Baispielswnise tesegeaiet
wariden, dass de Mulzung von Sportpldtren
St dunch Manner a5 dunch Frauen arodg)
Gleiches gt miglicheraage i dag Pro-
grammangabal von Volkshochochulen oder
husikschulen

Fiir den Benpich der Wirtschaft kann e Basn-
Tragung von Gewerbegershmigungen oder dis
nangpruchnakems won Montichen Barabings:
keclungen paschen Jen Fu unddrsuchincén
Gugpen stark schwarken,. spesamt wied die
HAnadrse oer Diaten b wvielen Indiarionin g
e, dass Awischen den Belrachiungsgruppen
Tum Tl evhebiche Forderumtarschs bash-
hen. Ankand der jewskgen poltischen Jielse-
ung Sind dee Haushalshudgets 50 Ju justeren,
dass d ey piwunschis Fomdaning jund
Erfodg) eininit. Ergitt e Datenaralyse, dass
sach ifests Mbdnner im Bredengpor engageenin
30 kann o5 sporfpobdsch sinewoll 3ém, das
Sportangebol fur Fraven mu verbessern. Disses

Nutzer Sporfangebote
nanier Fialerangetne

Hutzerinnen Sportangebole

sanurder Halgrasostong x Mutrarinnan von Hallenangsbolen
Summa Nutzende Surmens Nidzands
FanraeT e an o Summe x Nutzsnds Hallsn
L i dis VarboSaanung oer

i Sl i'.F’T‘Z:'r_.-‘-';:'—T"'F-'.".'?’?U:..‘Tl" " T 1 ;' -
-l'-r'ﬂ-.'.‘-J.-'H-'-_n P Sl e il

von Fragan von Spartangaboien um mind X%
innorhalh van 12 Monatan

.

¥ Wkzor [ fnded 0 %

% Nytzer von Hallonangeboton
:Humérmnfnnuim.%

erfoigt 2.8 durch stirkane (flanfchiedsarbe,
viartassorke Spormibglichicsten (Halkén und
Paiitne) sowse Fnansssfung weiteres Spocin-
nessielen iir emepiachendd Sporanien

Ein verglsichbares Vorpehen gif B Bidungsan-
febote. Wird e Ranmen der Dabenanatysa fest-
pesheil, dass adtwbch mihr Frasen aks Man

ngr das Anoebol won GHenfachen Bbloineunn
nuthen igamessan an der Arndahl aisgeishends
Madien, so kiinnén entsprachends hMafineh
mien ergnfien werden Bespatioweise kann der
Medwinbestand entsprechend der Tiedgruppe
engénrd, mlgruppenspanfischs Veranstaliun-
gon durchgefihr oder das Besalungsangebol
dshowile! wertn. Bin akiuiles Basipes (51

HESSENBRUCH

PERSOMNALBERATUNG & VERMITTLUNG

Wir sind &in Spezialist in der Vermitllung von
Fach- und Fiihrungskriften fiir das Finanz- und Rechnungswesen/Controlling.
Dariiber hinaus vermitteln wir Fihrungskréfte fir technischigewerbliche Bereiche.

Langjahnge Berufserdahrung unserer Berater aus dem Personalmanagement
verschiedener Unternehmen garantiert lhnen unser Know-how und eine hohe Kompetenz.

Besuchen Sie unsere Homepage: www.hessenbruch-personal de
und rufen Sie uns an unter 030-85621390

HESSENBRUCH - Am Potsdamer Platz - EbertstraBe 1 - 10117 Berlin


http://www.hessenbruch-personal.de

LComtrolling der Geschicochtergleichatellang

auch die Einfliheung des Ememgeides. So be-
rchiete das Bayersche Stantsminsienum tir
Arbed und Sozalordreng, Famille und Fragen,
ass e ernolfle Fansgiuchnahm, e -
dere uch durch dee Viler, eingatnaten s,

e beschrebenan Mafnahmen missen selst-
verstandiich controfingSelti Degititet werden.
Entspemchendes Kostanlrdger warden dureh
guaktative Markmale erginzt und quartaiswese
Erpetwisses heepri® ™7 Im Umikehrschiuss (st
otz pepkarit Mafnanme benighc der Gender.
relevany 1u ubsiprifen. Wied also gine neue
Strafie pebaut oder cing neve Soasialsnvichiung
geplant. sind voral e Genderemienen annue-
gen Entsprechonde Checkdisten liegen heule
bei viglen Genderneaufiragion bereits vor

Irspesamd Bihrl diese Vorgehenseeise Ay einer
ngigenauen Firderung des Gender-Gedankens

Fazit und Idesn lir dia Wirtschalt

Dne Politic verioigt die Zissatzung, vorhandens
hiitted mbglichst pendarganachi sircussizen.
e aben dargestelten Bespels regen, we de
akiuslle Aussoahanshuation araldert, Mitel ny-
ordnet und dr dsrvinatends Wande Dilonern-
tiert (iberaactt wird. D teshengen Tatigheds-
berichie 2um Gender Budgeting reigen - 28
anbwand der Baispiete sus Deutschiard, Oster-
resch und der Schail - arsie Erfoigs,

Das Thema Gender Budgeting hat awch fr
die Wirlschat mehnere Implikationen:

Zum enen missen sich de Linfeenefmen dar-
auf pinsaniien, dass Gender Budgeting das Aus
pabeverhalien der cflenthchen Verwaitung ver-
andert und betspietowerse andere (Forer- bow
Ausgahen-] Schwespunkie gesetrt wadden
Zum anderen bietel Gander Budgeting Unter-
rehimen che Moghchie, de sgens Strategs 2u
ihardenken. Soliten belpleiswetse mit Blick
dl et Munden- und Markisegments michl auch
e Baschalfung, Produltion und der Vertrieh
gendergerecht gestatol werden? Werden die
Undemehmensrisle sicheser emeicht, wenn 2.8,
Buscigiets fi FAE oo Marketing* genderspes-
fisch eingesaty werden'? 50 kann pg boispisis-

Wl HeliGhrond sein, wonn Ok Forschung

[

und Entwickdung fiir Produkiinnovationsn oder
i Quallitsscherung durch Personen erioigl,
e dler jewwpiligen (Gencer-) Zsgruppe ange-
e, Auch kann g Joamimeaathng der
Mitarbetenden nach GendergesiChispunidan
rfoigen, Lm sine hreie Kompeans Tu e
chen. Die Einhaitung sowss dee fatsachiiche
Wirkung destesr Krifarien solbe dann Bestand-
besl dhees jeweniigpen {siralegichen) Berchiswe-
5ens, zum Beispiel tm Rahmen ainer Score-
card, smn

Insgesamt bietet Gender Budgeting sowohi dir
Polbik als auch der Wirtschaft reus Perspekdi-
wen, einen Beitrag zur Chancenganaciighed fu
sten. s arforder alendngs eine kontinues-
liche, lanpirislige Analyse der Mithebmnwen:
dung Insalern hilft Gender Budgeting basm riel-
gerichbeten Umgang mit Skonomischen Res-
sourcen. Dass die NichiberlcksichBiqung von
Ganger-Aspekten bel der Berefstelung Offent-
Fchar Haushaltemitiel Saonomisch inaMiment
isl, kisst sich durch Besspisle aus der benl-
ichen Bildung, der Arbeitsmarktifoderung und
der Gesundhestsprdbvention belegen. Unglesche
Mitteherisiung 2u Lasten der Frauen hat sch in
witken Landem e Weit 35 Wachsiumshremse
o ]

Daher ist sing brefe Umsstrung notwendg -
aerdings daet die begleltends Pristung der Wir-

Fussnoten

"Dz Prinip des ,Gender Mainsineaming™ be-
sleht darin, che Linterschwcs satschen den Le-
DergvertiBnizsen, den Siusationen und den Be-
fisch @l afen Polibk- und Akionsieldenn der
Gemeinschall zu bericksichtipen, Qusila: M-
heshing o Eusnpdiachen Kommission vom 21,
Februar 19690 , Einbindung dér Chancenglech-
bt vor Mdnnem und Frauwen in slmtliche poll-
fischen Komreple urd Mafinahmen der Gemain-
schaft™ (KOMOE) 67 endg, - nichl im Amdstian
i)

European Commission - Adwisory Commies
on Equal Opporfundies far Woman and klen:
Dygenon on Gendes Budgating, P 2, May 2003
Agl. Dube, Kakrin: Gender Budpgeting - Eina
Omperative Anahss oif LIrSatreng in -

Scinbdencn sunipdschen Linderm. i Irmeda
(Gonges {Hrsgi Beitrige aus dem Fachbersich 1
dir Fachhachschuls for VersaBung und Rachits-
Pl Bertin, Haft BS, Borlin 2006

Ofer- Dsterrecheches Insimud Hir Wirtschafts.
forschung (WIFOH. Gender Prifung im Finanz-
ressoi, Jubi 2008 Godrn B el ol )

Budiender, Debbie / Sharp, Rhonda 7 Aden,
Kz (10458 How o do A gender-sensitive bud-
get anabrsis: Comiemporany research and prachi-
o, Austrabian Agency for inSsrmafional develop-
e, Canbesta and the Commonvweath Secrs-
tarial, London 1998, 5 3T /.
Bemspile und Hirmetss auch ais: Frey. Regna
Kriterien fiar geschiechterperechie Haushaliss-
nahysen. in: Fraktion Sindnes | DIE GRIKEN NRW
st ) Spermger hame ~ iphnences. Ziet: Genoes
Budgeting. Disseidort 2003, Saile 17-20.

"Bundesminighariem | Famibe, Senionn,
Fraven und Jugend: Ergebnisse der Gutachien
des Deutschen Inslituls lor Wirtschalishon-
schurs), April 2005
Fratnrat ces Kantors Basel-Sac, 2003 fHesg |
Wiriam won Feiten; Das Wichiigsse in K, 5 151

"Teas Dackbiatt ot der Antage nr Drackesache
15/4542 des Abgeoranetenhauses von Berlin
wom 011,12 2005 endndmmen.
gl v wheg o uk

Ral. Johanna Zebisch: Was heil peschiech-
tergerectiier Haushial wrklict? indicatonen fis
Gender Budgeting in: Gender Budgeting Initiat-
ve Minschen (Hrsg ) Haushalt Kir alle! Dok
mantation der Fachitagung vom 2711, 2004 in
Minchen.

"Ziam Begeifl der Cara-Olromie: vol.: M-
nin, Miascha: Cane-bomomy = @in binder Feck
in der Wirtschafsshoorse. in: Widerspnuch, Zu-
kunitsperspakiven, Ne 40001, furich 2001,
ofibg 41-45

gl Pressemifieiung Bayerisches Staatsmi-
nisderium 1 Arbedl und Soztsiordnung. Famele
urd Fraven vom 07, August 2007 (38707 B
berigpelcd i Byiemi - Erste Trends

gl Farber, Christing: Perspekiiven Hir
Gerder Budgeting. In: Gender Budgeting: Me
Ferspekinen for che Gleschsteliung, Frednch-
Eben-Stftung (Hreg ), 2007, 5 17-41.

“Wkarkcetang-Budgets werden durch éing hohe
Zlgruppengrientienung schirich bereds heuls
penderorentien aingesetrt. Das Eintrefien des
gewunschien Efekies, wird an dwsar Stella
riichi beurtedt. [ |
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von Hans-Joachim WiBt, Bonn
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Diese Ebenen bilten aine Hisdanches i oder
Form, dats de (hargéordnets Ehend din Ge-
slaltngiipmirum der darunferteganden vor-
pbt. e g7 pbersien Ebene wind dor Fradists
(R curh ge pkiuell vorhandensn Komme.
Neruseal Lot Probertiaie abgesteckt

[he Eabalie: macht wester anschaukch, dass dis
strategische und fakiische Ebene per s inno
valiorasysteme sind, deon deran Aulgate &1
8%, furch kreatives Neugestallen dig Werl-
schiglungshihighod der operativen Ehens
prhihon. Bei penausem Hinsehan wid noch
g dritier Aspekd sichitar: Dic Probiemitsungs:
nufgaben aul jader Ehene sind kategoriseh on-
herschmghch:

Wann n Uniernehansn saine uhlemsahma-
rische Inncwvaticnsfihighss eshihen machia,
Pl el ruchis anderes als aul den Innovas-
oresbenen Sirategie” und | Takik® leistungs-
hahige Frofeses hu dlablssron und deese ent-
sprachend den Marklerfoeoemissan fu sieoem
[siphe ADD. 2

Erfolgstakioren lir
Innovationsprozesse

inncvaticn hat #wen Lissprong in der Woestalhng
von et bestang nach nichi Gadachiemn. Diese
Neuartigholt I51 glescheiti i grifter Feind

Iwangsiaufig s16r Innovalion das einge:
scirianens pperdfem Geschall, relativen be-
siehends Fahighkarien ond kann an etablenes
Machigallge beembrachligen. M andanan
Wiorten: bewusst ooer unbeswuss! wird der Sta-
1% quo privigeent und el untemommen, e
g Fy Ronseneeren Heer warksn peeel Macha-
THEMEN

* Inmovationen sind auf Finanzmittel ange-
whesen. Diese werden in einem Budge
hermngsprosess vortoill, Das Gewichi s
Entscheigungstrigar in dissom politischen
Prosess isd in oér Risged abhdngig von deron
wergEangenen Erfolgen. Und uberwegend wel-
den Erfolge gemessen in def Baherrachung
der operativen Ebere. Einflussiriger in dar

Ebene  [inpen r.“- [ Ot
ST atepe [ iﬁm
[Erategither eot) ‘

Ars i samam |y ey i

pperativen Ebeni sind jadach Anwalbe der
Hervimatild

* Wersiarkl wind dieser ERakd durch die Ealsa-
che, dass insinkdy de Bewertung und Un-
terstiitzung von ldeen gekoppall wird an
den Stalus des Urbebers der ldes Je
needeger der hisvarchische Slatus emnes
ifeaminhabers und je aubergiwdinliches
s ideen, desio Aneridssiger werten die
ta auspefilert Der resrarcheche Status wd
durch Erfoige in der operativen Ebane anwr-
ber. Camit Neaf wiadar der vergangena Yer-
fhensl pingr Parson oul enem dieshangich
arelevanien Getst in cinen Bowertungspro-
rext ain, ool diessr Ausectilipiich din
Zuknfisiamegkedt ainer idee als MaBstab
ket il

I itver plementarsten Form it Innovasion ein
Giicksirpfes. At de Wahrscheanbchid hiet.
fir karn signifikant eimaht werden. Das gelng!
gang banal dacrch, indem madghcrs! visle Per-
sonen, und pwar sowohl innemalb als auch au-
Bahaly des Unternahmans, in innovabonspro
855e ETDEOEN Werten

Aus diesen Punkten lassen sich einige ge-
nerella Schiussiolgerungen ableren:

Bn reniraler Punkd isl sing eneelane Sicht
che Mdarbesder, Sie sind nicht nur Lieflerant von
Artuibaiorat e Fachmesssn, sordkien auch von
‘orstelyngsiralt, Prantase, Kreathitit und we
aftern Engagomant Aulgate dor lnnowalions-
Systeme ist 85, dieses Polantal no ddseren, 2u
virnetren und fu nutnen - und pwar Asgeidet
won Furkiion, Hesanchee ooer Staus inder opera-
tven Ebene. Das sotrt eigerstandign innovati
st ml spenfischan Rollan woraus, de
fur die beckinteperachibe Lindprstinmg s
Echeitie in den Inndvationsprozessen mur Verdi
g Siehen

Jede Person kann meoee Rollen paraiiel pus
uben, &l ey opesalnen, [aklschan wnd sirele-
gischen Ebene. Der Mitag zeigl, dxss &5 Jum
Wesen des Mermchen gehddl, unterschiediche
Pl in uniansclhuadlchén Syshemen susmiol
len [2.B. Vaber, Vensinsvorstand, Sachbaarbei
far]. (s pelng! urmsn D, w betsor de Sys-
{eme vonenancer abgecchotiel oind. Aug de-
& Grondo und har Vermekiung saes nage
transfers vom Stalus emner Parson aul danan



e kst s AncryrESIBTING o Rollenbesirige
in den inovatorssystenen anzustreben

mnovatigniartoly bl n Ealdecken wnd
Prifiesn anes Sattniarhaties, derda =8 oder im
Entgiihen begefen =1, jedoch insbesondans
von den Wefthewerberm noch nicht wahege

nosmmen,  ubsrsehen” winde [as bading
eine Offenbeil des Uriermnehmens fiir seing
Uit AlBisnseilerroked in dor Techni, der
Gagaltachal, der Postik, der Wirlschak, der
KHunst, der Uinterhaiung, der Mode #ic. sing di
emplindichsten Seamographen fir Umbo-
che. Uber die perstnlichen inlenessen seinis
Mitarbeiter Baw deven Hobitws kann sch ain
Uintesrmahumen solchs Informationigleten &

Schibeen,

kigen entstehen fwar in Indiwdoen, werden
triendhch sher uich sormls Ermarkungsn
und Inferaktion mifiker ond geformi. Daraus
il shch et Ardosdarung ab, Vernetwmgen
der MitirDester underesnander und mit des Un
temEhmensummstl ainlach enrchien und
rweChperechl nus(estaltan fu kbnnen. Viale
Mitarbaiter sind Midgiied formaler oder infor
mader Grugpen, in denen beufsspaniisches
Wissen ausgetausch! oder geptiagt wird, (ber
Wissenscatenbanken, Fonen ocer Polings s
Sen Sch oefen Iachbches Wissen und Ein-
schatrungen nutmar machen, Die Syshemati
sch Erpchielung distés Poléstials wark! wes
& Mullipikator bei der Fdung und Bewes
fung von Inndvationsideen,

m-ﬂlm _-_-—I

s Erweitertes Rodlenversrisdnls der
Mitarteizer

+  Emanripatien von den Goetimlligheiben
der operativen Ebens,

= Systemalicche Embraebong Externer,
= Vernetning des Wasens

Dve angesprochensn Anlamsungen &n innova-
EcrEsysieme Essen ach nd madhife von Sai
weane eHinent oriilen Bisishmkdionatiiten de-
gser Software sand sus dem Inbemin belkann
Buw. weenden von Hersheliem kollaborativer SoR
witrg angeboten. Deron Ergdnzung und ktsgra-
B e et weriratbarem Ackwand migiich

bm nachdodoanden Kapdel werten wel knnossti-
DRESYEIBmE SRrmert, dif eaidls aul ging b

sturaridé I ol ol cperaiaed and
inspesami OBckin Gese 05 komesstie Bus
ress Innowahion Spektnaen &b

tm letrten Alischot warten Proressishmente-
drgungen Suigelhrt, weiche de Laistungsts-
Paghutst e Innovartionsprosisss malgebich K-
dem {_Innowation-Biosphere”)

Dieser J60™ Ansalr seil anen Weg Ar Excil-
lence in iendgwadion”, de sichor nicht In airsen
Schrift bireilitigh werden kann, Ein solcher Pro-
2655 bendtigl Zeit. Genaiso wenig wee bishenige
grundisfends Mersungsn (28 Total Cualily

Management. Customer Restionship Marage-
migfl) in sinem aindigen, riesigen Sehrifl i

ginerm Ungesmehimen Emzug heiten, 20 st auch
die Einfdhrung eines Business Inncvation
Managesment &n matvsiufion Prosess, an des-
gen Ende eine neve Leislungskategorte und

pller Projess. Wer sene siralagiscin nnovali
prslghigieit auibaven machie, benotigs gn
Syatem, welches diesen Prodess arganisien.
Auf der Suche nach 50 snem System sind guie
Vectikter imimes haliech

Deer Prototyp eines erfolgreichen sirategischen
Innowationssysiems i ein sono-0konomisches
Sysbom. welches unber der Matapher  SEcon
Valley" bkl B Dol wesdan in ainem doh-
tevi Kommundationsnet! keen getdoren, gk
thirt, Rcrurariin, Eenaertind. uenloemaibernt oar
verwnrien, LUim ging idee von ihrem Rohnsiand
in @in DesgrtunceiShiges Konzepl R venean
dein, Denoligl e der Mitwirkung wenlener Fer-
sonen, 58 05 aus Know-how oder Kanaieing-
prunden Das Silicon Valley® bietel reich-
haftige KontaktRichen, sodass sich Gleich-
gesinnte schoell Tir eine Kooperation
verginbaren kinnen, Sobaid frennele Mgl

Duablatschmansion der Unismebeansiihning
érnschi soin wird. Wie bat den genannien Kon
Tegitiny witdd ach dee Einhatvang eines Busness
Innessation Managements bereits in irinen Siu-
Feari iridedt gt Mubpesn bringian

Die Innovationssysteme -
Strategische Innovation

Ein sirasegischer Innovaliorsprodess MUSS ene
kisrpkim Eriteclongsailnaba (welcha neusn
Geschafschancen gibl 2s7) mil sne pEnEusd
kpmpleen Erfindungsauigabe (we kineen die
voitandenen Polentcle und Fahgiosten aller-
naliy enpeselzt werden) Jusammeniihsen
Diese ungehine Kompkodtil der Aufpabenss-
lure kanm, da es keinen Agorithmus g, e
Systemalisch o nedudiensn, i der wschensanl-
lenden Anlangspihese n das ssnabve Den-
Ken bEwdtioen. Autgrund der Spanrweits der
Purfgabe 5t das ein sofaler wnd len indiicu-

B Dx Hams- Joachim Wilil

i Geschimsfutng der impote Managesnl GmbH, Bona,
Spesalgebiet 151 die Steigerung der Innovationstaighen von
ynternetren

byl wesichenn, kinin sach in Solchas Kongepl
in desn ad Strategiefinansienng speraisirien
irmeesioranumibak] wm Rissobcapital Devwirlen
Di# Leistungsi3higkeit dieses Systems: ba-
sier] auf dral Fakioranc

* Einem sinfach fo nulzenden Inferakiion-
s

* Do unkompiierien Zugang 2u berdtigiem
Elram-luowe

* Der irvestorensrens, dis Finanzienungsent-
Scheidurngin aesschliedich an der Tukunfts-
Lifngked emes KonDeLes auschiel jund
rechi an polSschen Mobien oder der Stabili
Saisung des SEate guil

Erfolgsrarap! i die Realsanng aufenge-
wihniicher Sirategien is! also Oe Jussmmen-
firung von Versteliungskraly, ideen, Talent
Ul Kagilal i esnam deskolminigrungedneien”
Markt fsiahe Abb. 4 auf Seite 30). Die Autgabe
a5 50 verstandenen Markies ist es. Jukanfts-
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Imapwaian professianel] mansgen

chancen zu erkermen (rd entschesdungstihio
2u rachen

Deser Mechanamus, der dem | Silhcon Valley®
Sach pfemehmernien nachibiden: Eine ldes
bewirbl sich im Pool des Untermahmens um
Feedback [Forum) und spiber um de Fibiih-
mung von benatigtem Fachwissen (Ausschre-
inggl. Deir Mitartoi 58 fronailin nd 58 st dxs
i ihwem Aulgréilen) unbezahit. D ides wir
mit ihret Fassination und wem Erlolgspobential
D ersfelfen Strpleglekonzente warden in
e wriislien Markipiats vorgesient (Projekt-
messe). Altrakiiven Projekten werden Fi-
nanzmittel rugeordned, wobel bei dar Ais-
wahl der entscheldungsbefugien Personsn dar-
Ul s Bchiem B8t Aass i dem Rolienteid canes
voruredsfreien, risiko- g rencSsorenhenien
invesiors entsprechen. Al olinem besbmmilen
Finansbedar] undoder Enbwncklungsstand wer-
desn e i Selekliomeproness (brig gebebensn
Strategickonrepie der Linternehmensioiung Fur
weier o Engschesciung vorgelegl. Motivation al-
e Teilneshener i) die Aussschd ool hohe Beloh
nungen im Erfolgstall

All diese Vorgange laufen komplen auarmath
dar oematen Unlernehmenscaganisation i

OMTROLLER

rh—-—-

gnem softwarsgendrierien Virhselen Sicon
Vakey" ab. Das System bedard kpines spesiel
chalur vorgEsahentn Personals. Wer Qinin meis
bédal, wendet pelegentlich eman Tal sener Jil
daflr aul, chne Desvwagion won Seinor Stele ver-
sair 7o werden, Dag Strabegueche Sysbem st
durch sen Repehverk und die eingesetrien ins-
trumende seibsinrpanssesend. Sohakl Konsigie
in geprdnete Proseidarben sinmingen, bedient
sich das Strategeche System dér Instrument
und Regsourcen e ool Prosstarbed sperh-
sierten Taktischen Telsysioms  Mend Pracice”
faaehe St 31)

Die Innovationssysteme -
Taktische Innovation

1. [berblick

Der Gestaftungsraum der Taktischen Ebena st
durch die Stratege vomanichnes, D taktische
Ebens pectimm durch die Yorgabe des Ge-
sehaMemodalis, dor Mamestiungeepeiikali-
onen und der Relererygeschifsprosesse die
Hardlungshedingungen der operativen Ebene
Jeda Innovation aul ded taktischen Ebene be
raecki eng Dplimisrung deren Funkionaiiiy,

o innavation hat hier zwei Ansatz-
ng Markt Stuhen-
Wechisl punicte:
= Wi saE carh ot (Shralogackon-
Eariintaand-
hursg hinaan- forrnas) Geschaftsrmoded] sus und
« Wit wird &5 optimal praktizient (d.h
i weden desann Learsielen oph-
mal durch tié SleuerungsRompeiens
. der operativen Verantwomungsiriger
Arsprniche mm
an Forma-
ke
Salakiinn
2. Best-Practice: Erfahrungsge-
Zullefarung steuerte innovationen
v v
D sind e neqs) Featie-
Pttt Tue Quangsn ges {H.'.IBFBEIFBH Varasibwor-
ideon, Anrd- gl tungsiragess zur Ausgesiaiung der
i Provesse aufigrunid @igenss prma-
lischar Libsafsgungen. S sifd mur

mixlich im Aahmen semes Eomes-
SEMESEREINaums und gelRen nur Fir
s Justandigheitsbereich. Die in-
novationsigistung in diesem Sy-
stem ist davon abhdngig, ob:

* goiche Yerbesserungsproesse umifassend

samuber,
* muf dhe resevanten Shelien gedenkd und
* erfolgrenche Nevsniafgen win isesbighch hunk-

Wichtige Zielsetrungen eines Geschaltspeo-
pirsses lassin sich hinschilch Forischel ooer
Erififongsgrad duech verschiaders Eermgrifien
emitedn undioder mesten (Key Periemance
inchcalors = KM Betaeeler Siickbnsen, Lelar-
s, Ausschuss, Lagoresiand, Reslamations-
quote, Duechisdzen, Unialthdufighe. ofc ). Je-
daf cpedativan Bl Lassen S e s von
veranbworieten Prosessabschnitie soiche Kenn-
griBen pucrdonn. Ein St an KPS bldat dee e
ferens, an welcher alle Alitageentschedumgen
urd |ogischormese e Yeebesserungahemi-
Mingen MEnEchien snd

Filr i3 hresHiichegs Smuberung bedar és sinas
Anrpirsysiems, wilches d&s nderasss auf 0@
KPi refevamien Progesse: lenkd und dort neffidh-
rende sirukirsis Vrteesenngen harbetinn
Das kanm giazeln oder i Kpmbination saim:
* KPY-haserts Dihrenbarungesh mil Ak
kg Bransete Berioe der Betesigien,
* Welthoworba (28, 10 beste Meen) ma at-
Iraictiven Predsen



Filr dee (tremllige) Ubomnahme erfoignsches Malnahmen von anderen

Einfesten ot natiirhch Grundedoems, dass dese in der besctweibenden

Form von MaBnabmentckets verifientiicht werden. Anfordemnongen an

ging leistungslahige (d.b. DV-gestiotzte) Publikationsplatiiorm

sind:

* [Einlachiet der Nutzung,

= Unersichilichioes e Infrmationsangetoles,

= [igiichiait des Diadogs (rwecks Machfragen von Hile oder Ratschi-
per) tur dhe sspene Limsetaung

* Hinleregung von gemachien Edahrungen bel Umsetrung wnd Einsalr
{als Anveur und Ankstung mum Nachmachen)

* miedrige Betrishskosten

[De= Plaminim sl sich u sinem Instrument der wrbeugendsn Jualitits-
gicherung enweitem. Micht jede Vertessaningshwnothese: wind o o an-
godachien Form gpdfer @in Erplg. Hiulig bieiben im Vorfeld wichige Ag-
peict unbedachi, die erst rach der Umsetrung der ioee in Fom von Pro
e medl Sach andrmericsam machen, Wens der Lrhates sines Verbesse.
rungoaces, DRwChQUR), o ko den LimStandan nach mulipiresbas is
ot wchl, clieeser Ofenithcty pur Deshassoon shell Fonom) oder bed erfah-
rengn Kolisgen sine kune Umirage (Poling) durchidhn, kann das Lemen
aus Fehlemn ematr wenden dunch Lamen aus Hirmwemen anderss. Araiog
wesl &0 de hEaSnahmensintifnong begledender Blog e Machahmer
il 2EENIOR KSpDen Men {Sahe ADDOGONG o)

Dieses innovationssysiem is1 besonders leishungsldhig, wo zahirpiche
hurklionsghechs Latstungseinhestan in snam Unternshimen woranien
wnd (r B Verdrebeverantworiiche. Fligien, Auskstenngslager, Produsdi
onsstitien #ic.), Es Bi seibstsbeuemid und bendtigl ken fusitzhchis
Personal

3. Next-Practice: Expartengestewsrts innovationen

Cheses System legl die Strategeumsatnang im Marki, Siruktur und Pro-

resse obr Lesstungersisiiung und die Ausgesiaitung der Besiehungen

u den Geschiftsparinesn fest. innovationen aul deser Ebene dnaem

DenncpEnd Handiungsvoegaben und Handungsspielrdume oes operativen

Ebeni. Entsprechand wichiig o die sorptiiifige kongenbonise Ahachs

ning der nean) Vorgaben durch Experien. Unterschisde zum Beasi-

Praclice innovationsprozess sind:

* Die hdhere Komplexithl der imovatiorsaudnabe [ies erforgent gie 5y-
sematische Einberishyng Rachichen Wissens von Spesialishen und Ju
sammentilhrung mit der prasdischen Erighiong oer die Gescihbltspro-
s aushibwenden Personen

* Der dadurch bedingte hohe Formalisenngsgrad diss Innowaibionspro
Jrised (inbirdissplingrs Projddarbeil und Sheusnmy durch en RMulti-
Profeid-Managementsyshem|

* D generchin Verbndichieit der Frgebnisse

Inndvationen aul déser Ehens werden ausgelfst durch érdannte Pro
bsmes [ei Prodhuldan nder Progessan odar - konister - dunch Verbes-
senungsvarschisige. Fir die Genamsnung von Varschilgen gilit s ene

= ﬁl.rq;rﬂ brat 1|

Hoachinnovaliv! Hochkaratig! Hochinte ressant!

HORVATH K2 PARTNERS

MANAOEWENT CONBELTANTE

22. Stuttgarter
Controller-Forum

am 23. und 24. September 2008
Stuttgart, Haus der Wirtschaft

Mehr Verantwortung fiir den Controller!
- Performance und Compliance aushbauen

Themenbereiche:
« Entwicklungstrends im Controlling
« Fusammenwirken Controlling/Intermg Revisuan
Corporate Govermance
- Erfolgreiche Praxisidsungen in GroBunternehmen
und om Mittelstand

« Comphince. und Sicherheitsaspekte

Spezialforum fir Public Management:
- Stand des alfenthchen Rechnungswesens
Eonzern Stadt
« Landesbetriebe
- Erfolgreiche Controdlinglosungen

Landerschwerpunkt: INDIEN .

Sell o Buy in India?
www.controller-forum.com
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